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Referente a la necesidad para documentar el flujo para la captura de una cita en el sistema VBS.

El portal VBS de Ferrovalle, permite a los transportistas generar/reservar una cita mediante la
generacion un ticket con QR. La finalidad de este ticket es la de programar una cita para dejar o
recoger uno o mas contenedores llenos/vacios.

Para poder realizar la reserva/programacion de una cita, se requiere contar con acceso a la pagina
‘https//vbs.ferrovalle.com.mx/’, asi como un usuario y contrasena validos.

e Sedebeingresaren la pagina hitps//vbs ferrovalle com.mx/ .

FERROVALLE

Espafiol v

Acceder a tu cuenta

Usuario o email

Contrasena

[ Seguir conectado ¢Has olvidado tu contrasefia?

Iniciar sesion

¢Usuario nuevo? Registrate

llustracion 1 — Pantalla de Login VBS


https://vbs.ferrovalle.com.mx/
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A continuacion, se debe indicar el idioma para la navegacion en la aplicacion. Se recomienda
indicar “Espanol” como el idioma de preferencia.

Espafiol v
English
Espafiol

llustracion 2 — Seleccién de idioma

Se deben ingresar tus credenciales y dar clic en el boton de “Iniciar sesion”.

Acceder a tu cuenta

Usuario o email

isabel_palacios@ferrovalle.mx

Contrasefia

(OJ Seguir conectado ¢Has olvidado tu contrasefia?

Iniciar sesion
llustracion 3 — Ejemplo de credenciales

Una vez que se validan las credenciales, el sisterma muestra la pantalla para "Crear Transaccion”.

Ferrovalle £ =1

Crear transaccion

o

FERROVALLE

llustracion 4 — Pantalla de inicio Crear Transaccion

Para ver el menu principal, se debe dar clic en el menu de "Home" El sistema muestra la pagina
principal del menu.
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llustracion 5 — Menti Home

Ferrovalie

FERROVALLE

llustracion 6 — Pantalla principal de Menu

Desde el menu principal, se debe dar clic en el icono de "“Nueva cita”.

Ferrovalle L] == + =Y o @ Q &

4 1o

FERROVALLE

llustraciéon 7 — Menu principal
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Nueva cita

llustracién 8 — Nueva cita

También se puede ingresar dando clic en el menud de "Nueva cita”.

llustraciéon 9 — MenU — Nueva cita

El sistermma muestra la pantalla principal de Crear transaccion, donde se nos solicita que
seleccionemos un agente.

Ferrovalle " =1 + o " 5 " -
Crear transaccion
@ e

Selocclone un agers

Tipede ransaceién

oo

Referencia

FERROVALLE

llustracion 10 — Pantalla principal Crear transaccion
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Seleccione un agente

MAERSK LINE NC

MAERSK MEXICO NC

HAPAG-LLOYD MEXICO S.A. DE C.V.

MSC

CMACGM MEXICO ID

CMACGM MEXICO NC

llustracion 11 — Listado de agentes

En cuanto seleccionamos el agente correspondiente, se continua al siguiente paso, donde se
solicita gue indiquemos el tipo de transaccion.

Crear transaccion

o Ubicacion - Ferrovalle

Agente - MAERSK MEXICO NC

e Crear nueva cita

iona el tipo de tr

‘ .
REGRESAR

O Referencia
Unidades

llustracion 12 — Seleccionar tipo de transaccién
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e Vamos a seleccionar el tipo de transaccion “Deja lleno”.

Tipo de fransaccion

Selecciona el tipo de transaccion

Deja lleno |
Dejar vacio

Recoger lleno

Recoger vacio

Cruce de patio

llustracion 13 — Catalogo de tipo de transaccion

e Una vez seleccionado el tipo de transaccion, se solicita que se capture la referencia. El sistema
indica gue ingresemos el numero de contenedor (No se debe cambiar el tipo de referencia).

e Tipo de transaccion - Deja lleno

O Referencia

Seleccione referencia

‘ Contenedor -

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

CANCELAR

llustracion 14 — Captura de referencia
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A continuacion, capturamos el nimero de contenedor, considerando que debe estar compuesto
de 4 letras y 6 digitos. Se pueden ingresar 2 contenedores al mismo tiempo, mientras estén
capturadas consecutivamente separadas por comas (Ejemplo: AAAATITIT BBBB222222).

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados

por comas

ABCU101010|

10

CANCELAR VERIFICAR

llustracion 15 — Captura de contenedor

Después de ingresar el contenedor(es) que se ingresaran, se debe dar clic en el boton de
“VERIFICAR".

VERIFICAR

llustracién 16 — Verificar contenedor

El sistema valida el nUmero de contenedor(es) ingresado. Se muestra en pantalla la descripcion
general de la unidad, y mientras uno de los contenedores no tenga errores, se continua al
siguiente paso. (En caso de presentarse un error en la unidad ingresada, revisar tema 2.1.6

Descripcion general de la unidad y Errores comunes)
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Unidades

Seleccionar todos

INDIVIDUAL FULL

REGRESAR CONTINUAR

'l 1 ' 1 Transacciones
GUARDAR TRANSACCION / CITA

llustracion 17 — Tipo de captura de unidades

e Ahora debemos seleccionar el tipo de captura gue haremos, si es por contenedor individual o
Full, seleccionaremos “INDIVIDUAL" v verificaremos que nuestro contenedor este seleccionado
en la "Descripcion general de la unidad” (al seleccionar “INDIVIDUAL" capturamos por cada
contenedor su informacion de cita, mientras que para “FULL" se ingresa una sola cita para todos
los contenedores. Para mas informacion sobre la captura masiva revisar el tema 217 Captura
masiva de unidades).

INDIVIDUAL FULL

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 18 — Seleccion de tipo de captura

e Se muestra la captura de la transaccion, donde confirmaremos el detalle del contenedor a dejar,
asi como el detalle de la fecha y horario de la cita. Asi como seleccion de transporte.
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Descripcion general de la unidad
© s
& Ascutototor =

Tumatio So roquiers VOM Namero de contenedor : ABCU1010107
Categoria
Estado.
Tipo de flete
Tamafo 400C
Fecha 20250401

Fecha Horarios

£ 04/01/2025

Seleccione transporte.

ASIGNAR MAS TARDE ~ TRANSPORTISTA  CONDUCTOR AUTONOM(

llustracion 19 — Captura de transaccion

Para capturar la fecha, debemos dar clic en el campo de Fecha, se desplegard un calendario
donde tendremos que seleccionar la fecha de la cita (Esta no debe ser menor a lafecha en curso).
Una vez seleccionada debemos dar clic en el botdon de "Select” o no se reflejara la seleccion.

Fecha * Horarios

1 04/01/2025 ‘

llustracion 20 — Fecha y horario de cita
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< May 2025 >

lu ma mi ju vi sa do

6?891011

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

05/05/2025 Cancelar

= 05/05/2025

llustracién 21 — Calendario de cita

Para capturar del horario, delbemos seleccionar el horario en el que se presentaran.
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Horarios
rFy

00:01 - 23:59

llustracion 22 — Listado de horarios disponibles

Confirmamos la informacion de la cita, que debe verse reflejado en la Descripcion general de la
unidad.

Descripcion general de la unidad

ABCU1010107 A~

Numero de contenedor : ABCU1010107

Categoria :

Estado.

Tipo de flete :

Tamaiio :40DC

Fecha : 2025-04-02
Horarios :00:01 - 23:59

llustracion 23 — Descripcion general de la unidad con informacién de cita

Seleccionamaos si asignaremos al transportista en este momento o0 Mas tarde, si No capturarmaos
esta informacion ahora, serd solicitada esta informacion mas adelante. Vamos a seleccionar la
opcion “TRANSPORTISTA" para seleccionarlo en este paso.

Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONIL

llustracion 24 — Seleccione transporte
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Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOM

Transportista
‘ N ‘
REGRESAR CONTINUAR

llustracion 25 — Captura de transportista

Seleccionamos el transportista del listado, y damos clic en el boton de "“CONTINUAR".

Transportista

HUEHUETOCAS v

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 26 — Confirmar Transportista

Se muestra el Ultimo paso para la creacion de la transaccion, donde podremos revisar la
informacion ingresada antes de guardar la transaccion de la cita, se da clic en el boton de

“CUARDAR TRANSACCION / CITA".

Crear transaccion Descripcion general de la unidad
& Ascuto10107 v
@®  roe RSk MEICO NG
© oo
O Referencia
(o= T
Q reions

llustracion 27 — Verificar transaccion antes de guardar
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e FEl Sisterma muestra el mensaje de confirmacion, donde podemos ver el folio creado de
transaccion / cita creada. Damos clic en el botdn de “FINALIZAR",

Transaction submit results

Transaction ° e
Se cred correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 28 — Mensaje de creacion de transaccion / cita

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER2381754

llustracion 29 — Consulta de folio de transaccion / cita
[ )

Se muestra la pantalla de Citas de transacciones, donde se muestran todas las citas que se han
creado.

Ferrovalle L] =] + =]

Citas de transacciones

armoate ~ 9 D4/1/2025 - 05/04/2025 Fitrar empresas -

aQ
coan Homame TEODETRANSACEL. EREQUEREVGM  MUERD

mos@er 0om-zmE o bern "

MAERSMERCO  MAIRSKUNE @ FeRSz. aesne0z
cmsosmzer. oo mE ecogerazio o

llustracion 30 — Pantalla principal de Citas de Transacciones
[ ]

Se busca la cita creada, podemos hacer la consulta filtrando por rango de fechas de la cita, por
Empresa/ Transportista y por el estado.
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Ferrovalle ~ £ 03/31/2025 - 04/04/2025 HUEHUETOCAS @ hu - Filtro por estadc ¥

[ JUAN PABLO NAVARRETE ARCHUNDIA
CREADA 1 TRANSACCION ~ FECHA HORARIOS cf DECO.. BIL

[J HUGO DIAZ GUTIERREZ

2025-04-010... FERO8.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 909
[ HUGO ORLANDO CAMACHO GUZMAN

2025-04-010... FERS2.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 808
HUEHUETOCAS

2025-04-010... FER39.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 828
[ VICTOR HUGO CRUZ HERNANDEZ

2025-04-011... FER23.. 2025-04-02 00:01-23:59 De 010

[J YEHOSHUA HERNANDEZ HERNANDEZ

Restablecer columnas
llustracion 31 — Ejemplo consulta de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Una vez que se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/cita y la seleccionaremos.

CREADA T TRANGACCION FEGKA MGRARK 05 CAEARWURVAG. SEABIUEREY. TAMARG WiERD OE GO.. 8L BaoKING G016 08 GRL.. AGENTE EMPRESA 08 TR ESTATUS:

RSOH 0. FERDB.. 20250401 00012359 Recopa e ha AOHE AUFLOS0%0Y MAERSKME.  HUEHIETOC. @
250401 0. FERS2. 20250401 0001-2359  Aecogerllens o AHE AUFLOBOBOS MAERSKME.  HUEHIETOC. @
22504010, FER). 20250401 00012359 Recogerlia  na AHE CERT262828 MAERSKME.  HUEHIETOC. @
P . selm  WOLBS ke wa0c secunmm AT ME.  WUBHETOS. @

Retmabbect CoRMnS

llustracion 32 — Resultado de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Podemos revisar el detalle de la transaccion creada, si damos clic en el registro que se desea
revisar.

mesosorn. e mses  monms omwm wor Ascu0ioto )
Transaction FER2381754 @ o [EEREEE

TRANSAETON 12 TRANSAETION TYPE nereRence rve REFERENCE TYPE VALUE

FERZIBITSH Dy s Gorsainer Nrsbon ABCUTAIHD

llustracion 33 — Detalle de transaccion

A continuacion, se da clic en el boton de “ACTUALIZAR/ENVIAR”".

ACTUALIZAR/ENVIAR

llustracion 34 — Botéon ACTUALIZAR/ENVIAR



FERROVALLE

Manual de Generacion de citas VBS Version plantilla: 1.0

Una vez gue sefiltran los resultados, identificamos nuestra transaccion/cita y la seleccionaremos.

Citas de transacciones CANGELAR =
Forravalla  ~ £ 04/01/2025 - 04/05/2025 HUEHLETOCAS @) - - Q
TADA N TRANSACTION PECHA WORARIOS  CREARWUTVA. SERTQUERE . TWARS  WOWERODEC. mL Bookm  comeaoEG. AGENTE rusRRSADE | R3S
s [ PR BN WOl BH  Aeogeles e T WAERSKM. HUEHUETD. @
oo [ FERs. mSM m0-nS  Rewewes 6w o AurLIS00 MAERSK M ]
2025.04.00 FER) 202504411 00012558 Rncoger bweo o ADHE CGERT2R2824 MAERSKM  HUFHUETD @
azsoron. () FRL. MSME  00-DW  Oemlew  m “woe ABCUTB010 VALRSKM. HUBUETO. @
e ] Aocogertenc  no 40HE AUFLO9I00 MAERSK M L)

llustracion 35 — Habilitacion de seleccion de registros para Actualizar/Enviar

Seleccionamos el registro que a Enviar.

2025-04-01 .. [] FERoO..
2025-04-01 .. [] FERS5..
2025-04-01 .. FER3...
2025-04-01 .. FER2...
2025-04-01 .. [] FERS5..

llustracion 36 — Ejemplo de seleccion de transaccion a enviar

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el boton de “SELECCIONE LA ACCION”.
CANCELAR SELECCIONE LA ACCION =

llustracién 37 — Botén SELECCIONE LA ACCION
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e [l sisterna muestra las opciones que podemos realizar sobre nuestra transaccion marcada.
Seleccionaremos la opcion “Enviar a la empresa de transporte”

CANCELAR SELECCIONE LA ACCION

/" Actualizacion

() Enviar a la empresa de transporte

llustracion 38 — Menu de Accién

e Elsistema abre el modulo para “Enviar a la empresa de transporte” donde se nos pide confirmar
el folio de |a transaccion, asi como la fecha y hora de |a cita. Damos clic en el boton de "ENVIAR".

Enviar a la empresa de transporte

FER2381754 v

[J Anular la validacion

Seleccione franja horaria

00:01 - 23:59 v ‘

&9 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 39 — Modulo Enviar a la empresa de transporte
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e [l sistema muestra un mensaje de registro con existo, donde podemos verificar el folio de la
transaccion enviada.

Action results

Truck Visit °
Se creod correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 40 — Confirmacion de envié

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER7449434

llustracion 41 — Revision de folio enviado

e Unavez que se ha enviado la transaccion, podemos revisar su estado en el icono de “paloma” al
final de la fila del registro.

20250001 FERZ 20240802 0001235 Dejsbeno e w00C EETET MAERSKM. HUEHUETO. @

llustracién 42 — Transaccion enviada

€ Pendiente

llustracion 43 — Verificacion del estado de la transaccion
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Para continuar, se debe ir al menud de “Citas’, dando clic en el icono del “Camion”. El sistema
muestra la pantalla principal de “Citas”.

llustracion 44 — MenU de Citas

Truck Visit Appoiniments -

D4/D2/2025 - 04/03/2025 Filrar mpresas = Fillro por camione Q
eneana 4 COMSULTADE WISITAS & TRANSACCIONES.  FECHA HORARIS TRANSPORTISTA  OPERADOR ucencu RFID PARA CAMIONES  ESTATUS
2005040208 1020 FERG 1 s 01 o0u- 2358 KAMIONAJE PEREZ °
2080000072156 FeRa0 1 preer o001-23% MALRSKUNE NG testover 4a8a3G ®
2050002052225 FERSO0STE 7 aasora o001-235 ABEL RAMDS PLATA ®
205040208 4202 FERTAMM 1 20400 0001235 HUEHUETOCAS °

llustracion 45 — Pantalla principal de Citas

Podemos buscar nuestra transaccion, realizando consultas por diversos filtros, ya sea por rango
de fechas para la cita, la empresa, la matricula, el operador o el estatus de la transaccion.

Truck Visit Appointments =

a

04/02/2025 - 04/03/2025 Fitrar amprasas » Filtra por camione = Filtras oparad

llustracion 46 — Parametros para consulta de citas

Una vez gue identificarmos nuestra transaccion, al seleccionarla se muestra el detalle de Ia
misma, asi como la opcion de Aceptar la transaccion o rechazarla.

llustracion 47 — Transaccion

Truck Visit FER7449434 @ PoRll 7cerrar Transacoionss [l REGHAZAR LA VISITA DEL GAMION

TRANSACTION 1D TRANSACTION TYE sazE TveE AEFERENCE TYRE REFERENCE TIPE VALUE

EERZANTN Doatan a00e. Containar Nmbi AsCUHOD

llustracion 48 — Detalle de transaccion
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A continuacion, damos clic en el boton de “ACTUALIZAR / GRUPO. “. El sistema habilitara Ia
seleccion de las transacciones que podemos Actualizar. Seleccionamos la transaccion que
actualizaremos.

ACTUALIZAR / GRUPO.

llustracion 49 — Botén ACTUALIZAR / GRUPO

s 1 - Jr—— s s ruaromne | 4 orcmia e memce

[ o o mm s sy R o L A4 e

Ao remaE . s ErETy TRMORTEA MM AL SRR RORRE TBEL

s 8 8 8 o 0 o

anmmann 0 rmens o mmamn M DTN S ST e

llustracion 50 — Habilitaciéon de seleccion de transacciones

CREADA 1 CONSULTADE VISITAS # TRANSACCIONES FECHA

2025-04-02 06:18:20 D FER0192966 1 2025-04-02
2025-04-02 07:21:56 FER3246401 1 2025-04-02
2025-04-02 08:22:25 D FERB605396 2 2025-04-02

sy

2025-04-02 08:42:02 p FERT449434 2025-04-02

llustracion 51 — Ejemplo de seleccion de transaccion

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el botdn de “SELECCIONE LA ACCION” para
desplegar el menu de “Actualizacion”.

SELECCIONE LA ACCION :

Ve Actualizacion

tado . .

llustracién 52 — Men( SELECCIONE LA ACCION > Actualizacién
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e FElsistema abre el modulo “Actualizar la visita del camion”, donde podremos verificar el folio de
la transaccion gue estamos revisando, el conductor, placa, horario de la cita y la fecha de la cita.

Actualizar la visita del camion
FER7448434 v
[0 override validation
Driver -
Truck -
Seleccione franja horaria
00:01 - 23:59 -
1 04/02/2025

llustracion 53 — Modulo Actualizar la visita del camion

e Seleccionamos al conductor correspondiente, del listado de conductor.

[ Driver

test driver

test driver 3
TestDriver 01
Enrique Sansores
ISABEL PALACIOS

MIKY MOUSE REYEZ

llustracion 54 — Listado de Conductores

e Seleccionamos la placa correspondiente, del listado de placas.

[ |

AB1234

00009745
00011053
00021606
00028147

00031467

["“ R

llustracion 55 — Listado de placas
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e Confirmamos el horarioy la fecha de la cita, podemos maodificarlo de ser necesario

Seleccione franja horaria

{00:01 -23:59

£ 04/02/2025

llustracion 56 — Horario y fecha de la cita
[ ]

Revisamos la informacion gue capturamos, una vez confirmamos que es correcta, damos clic en
el boton de "ENVIAR".

Actualizar la visita del camién

FER7449434

O override validation

Driver

MIKY MOUSE REYEZ

Truck
(NAYT Rl

Selectiane franja horaria

00:01 - 23:59

£ 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 57 — Ejemplo de cita
ENVIAR

llustracion 58 — Botén “ENVIAR”
[ ]

Se muestra mensaje de confirmacion de camibios, asli como la opcidn para revisar el folio que ha
sido enviado.

Action results

Truck Visit ° 1 Exitoso
Actualizada correctamente

v {Pj'npliar

FINALIZAR

llustracion 59 — Confirmacion de envio
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~ Colapsar.

FERZ196200

llustracion 60 — Verificacion de Folio enviado

Al cerrar el mensaje de confirmacion, veremos la transaccion con su nuevo estatus. Damos clic
en el icono de generacion de reporte de cita.

Truck Visit Appoint;

llustracion 62 — Botén Generacion reporte de cita

Se muestra el menul donde podemos seleccionar el tipo de salida del reporte. Seleccionamos la
opcion de descargar.

Truck Visit Tickats

Y

-ontroles ge exportacion

[ @ Exportar a Excel
¢ g Exportar a CSV

Exportar a PDF

llustracion 63 — Menu de Generacion reporte de cita
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Se habilita la seleccion de transacciones a imprimir, debemos de seleccionar nuestra transaccion
(Si no se ha actualiza una transicion, se podra imprimir, pero Nno mostrara el codigo QR, se puede
realizer la descarga de mas de una transaccion y se mostraran de forma individual) .

Visit Appointments

llustracion 64 — Habilitacion de seleccion de citas
2025-04-01 06:06:20 D FER9933477 1
20250401 07:4237 % FER2196900 1

llustracion 65 — Seleccidn para reporte de cita

Damos clic en el botdn de "DOWNLOAD" y el sistema abrira el documento de la cita (mientras
se haya actualizado exitosamente mostrara el codigo QR)

llustracion 66 — Boton DOWNLOAD

Ferrovalle
Entry permit ticket

Appoinment Number: FER2196900 FER2196900
Date: 2025-04-01 00:01 - 23:59

Location: Femovalle

Driver: MIKY MOUSE REYEZ

Truck plate: GM20383

RFID: GM20383

Trucking Company: HUEHUETOCAS

Tr D T Type Type value IS0 Line Operator
FER0OB77515 Recoger lleno Container Number ~ AUFL080909 40HC

llustracion 67 — Ejemplo ticket de entrada con confirmacion QR
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e [Desde el menu principal, se debe dar clic en el icono de “Nueva cita”.

Ferrovalle # == + =3 (U] @ Q @

Nueva cita

O

Configuracion

Jersion: 1.1.2 FERROVALLE

llustracion 68 — Menu principal

Nueva cita

llustracion 69 — Nueva cita

e También se puede ingresar dando clic en el menu de “Nueva cita”.

llustracion 70 — Menu — Nueva cita

e [l sistema muestra la pantalla principal de Crear transaccion, donde se nos solicita que
seleccionemos un agente.



FERROVALLE

Manual de Generacion de citas VBS Version plantilla: 1.0

Ferrovalle

Crear transaccion

0 Ubicacion - Ferrovalle
@ Agente

Seleccione un agente
‘ .
REGRESAR
e Tipo de transaccion

O Referencia
Unidades

llustracion 71 — Pantalla principal Crear transaccion

Seleccione un agente

MAERSK LINE NC

MAERSK MEXICO NC

HAPAG-LLOYD MEXICO S.A. DE C.V.

MSC

CMACGM MEXICO ID

CMACGM MEXICO NC

llustracion 72 — Listado de agentes

En cuanto seleccionamos el agente correspondiente, se continua al siguiente paso, donde se
solicita gue indiguemos el tipo de transaccion.
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Crear transaccion
o Ubicacion - Ferrovalle

@ Agente - MAERSK MEXICO NC

e Crear nueva cita

iona el tipo de tr

‘ .
REGRESAR
O Referencia

o= Unidades

llustracion 73 — Seleccionar tipo de transaccion
e Vamos a seleccionar el tipo de transaccion "Deja vacio”.

Tipo de transaccion

Selecciona el tipo de transaccion

Deja lleno [
Dejar vacio

Recoger lleno

Recoger vacio

Cruce de patio

llustracion 74 — Catalogo de tipo de transaccion

e Una vez seleccionado el tipo de transaccion, se solicita que se capture la referencia. El sistema
indica gue ingresemos el numero de contenedor (No se debe cambiar el tipo de referencia).
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9 Tipo de transaccién - Dejar vacio

O Referencia

Seleccione referencia

‘ Contenedor

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados

por comas

CANCELAR

llustracion 75 — Captura de referencia

e Acontinuacion, capturamos el nimero de contenedor, considerando que debe estar compuesto
de 4 letras y 6 digitos. Se pueden ingresar 2 contenedores al mismo tiempo, mientras estén

capturadas consecutivamente separadas por comas (Ejemplo: AAAATTTITT BBBB222222).

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados

por comas

ABCU101010|

CANCELAR

10

VERIFICAR

llustracion 76 — Captura de contenedor

e Después de ingresar el contenedor(es) gque se ingresaran, se debe dar clic en el botdn de

“VERIFICAR",
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VERIFICAR

llustracién 77 — Verificar contenedor

El sistema valida el nUmero de contenedor(es) ingresado. Se muestra en pantalla la descripcion
general de la unidad, y mientras uno de los contenedores no tenga errores, se continua al
siguiente paso. (En caso de presentarse un error en la unidad ingresada, revisar tema 2.1.6
Descripcion general de la unidad y Errores comunes)

Crear transaccion Descripcion general de la unidad

O  woesomn-rerome
B ALCB1055868 v

®

Agents - MAERSK MEXICO

Tipo B transaceién - Cegar vacio

® 0 @

INDIVIDUAL  FULL

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 78 — Tipo de captura de unidades

Ahora delbemos seleccionar el tipo de captura que haremos, si es por contenedor individual o
Full seleccionaremos “INDIVIDUAL" v verificarermos que nuestro contenedor este seleccionado
en la "Descripcion general de la unidad” (al seleccionar "INDIVIDUAL" capturamos por cada
contenedor su informacion de cita, mientras que para “FULL", se ingresa una sola cita para todos
los contenedores. Para mas informacion sobre la captura masiva revisar el tema 217 Captura
masiva de unidades).

INDIVIDUAL FULL

REGRESAR

CONTINUAR

llustracion 79 — Seleccién de tipo de captura

Se muestra la captura de la transaccion, donde confirmaremos el detalle del contenedor a dejar,
asf como el detalle de |la fecha y horario de la cita. Asi como seleccion de transporte.
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Descripcion general de la unidad
& ABCU1313130 ~
Tamano Calkdad dol contenedor.
Namero de contenedor - ABCU1313130
Categoria

Estado.

Tipo de flete
So roquiers VGM Focha . Tamaiio 400C

Fecha 20250403
04/03/2025

llustracion 80 — Captura de transaccion

e Para capturar la fecha, debemos dar clic en el campo de Fecha, se desplegara un calendario
donde tendremos que seleccionar la fecha de la cita (Esta no delbe ser menor a la fecha en curso).
Una vez seleccionada debemos dar clic en el boton de “Select” o no se reflejaréd la seleccion.

Fecha * Horarios

1 04/01/2025 ‘ -

llustracion 81 — Fecha y horario de cita

£ May 2025 >

lu ma mi ju vi sa do

67891011

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30

I w
—

05,/05/2025 Cancelar REECHLE

) 05/05/2025

llustracién 82 — Calendario de cita

e Para capturar del horario, debemos seleccionar el horario en el que se presentaran.
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Horarios
rFy

00:01 - 23:59

llustracion 83 — Listado de horarios disponibles

Confirmamos la informacion de la cita, que debe verse reflejado en la Descripcion general de Ia
unidad.

Descripcion general de la unidad

ABCU1010107 A~

Numero de contenedor : ABCU1010107

Categoria :

Estado.

Tipo de flete :

Tamaiio :40DC

Fecha : 2025-04-02
Horarios :00:01 - 23:59

llustracion 84 — Descripcion general de la unidad con informacién de cita

Seleccionamaos si asignaremos al transportista en este momento 0 Mas tarde, si No capturamaos
esta informacion ahora, serd solicitada esta informacion mas adelante. Vamos a seleccionar la
opcion “TRANSPORTISTA" para seleccionarlo en este paso.

Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONIL

llustracion 85 — Seleccione transporte
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Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOM

Transportista
‘ N ‘
REGRESAR CONTINUAR

llustracion 86 — Captura de transportista

Seleccionamos el transportista del listado, y damos clic en el boton de "CONTINUAR".

Transportista

HUEHUETOCAS v

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 87 — Confirmar Transportista

Se muestra el ultimo paso para la creacion de la transaccion, donde podremos revisar la
informacion ingresada antes de guardar la transaccion de la cita, se da clic en el boton de

“CUARDAR TRANSACCION / CITA"

Crear transaccion Descripcion general de la unidad
& Ascuto10107 v
@®  roe RSk MEICO NG
© oo
O Referencia
(o= T
Q reions

llustracion 88 — Verificar transaccion antes de guardar
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El Sisterma muestra el mensaje de confirmacion, donde podemos ver el folio creado de la
transaccion / cita creada. Damos clic en el boton de “FINALIZAR.

Transaction submit results

Transaction

° 1 Exitoso
Se cred correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 89 — Mensaje de creacion de transaccion / cita

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER2381754

llustracion 90 — Consulta de folio de transaccion / cita

Se muestra la pantalla de Citas de transacciones, donde se muestran todas las citas gue se han
creado.

Ferrovalle L] [} + =3

Citas de transacciones

Ferovalle 5 02/26/2025 - 0473012025 Fillrar

CAEADA TRANSACOON  FECHA WORARID  TRODET.. b SEREGUERE.. TAMAND NUMERO DEC... BL BOOKNG  CODGODEG.. AGENTE TRANSROAT... ESTATUS
;s FERZ . MOSOMZ 0001213 Damkes  m am0c TESTO0001 MAERSKLIME WAERSKLNE @
aasoeer.. FERI. S04 0001213 Deslew amoc eIz MAERSKM.  WAERSKLNE @

20250008 FERD ZOS0AW 0001-73%  Reogeruscn e aome Bk MagRSKM  iERSKLNE @

llustracion 91 — Pantalla principal de Citas de Transacciones

Se busca la cita creada, podemos hacer la consulta filtrando por rango de fechas de la cita, por
Empresa/ Transportista y por el estado.
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Ferrovalle ~ £ 03/31/2025 - 04/04/2025 HUEHUETOCAS @ hu - Filtro por estadc ¥

[ JUAN PABLO NAVARRETE ARCHUNDIA
CREADA 1 TRANSACCION ~ FECHA HORARIOS cf DECO.. BIL

[J HUGO DIAZ GUTIERREZ

2025-04-010... FERO8.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 909
[ HUGO ORLANDO CAMACHO GUZMAN

2025-04-010... FERS2.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 808
HUEHUETOCAS

2025-04-010... FER39.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 828
[ VICTOR HUGO CRUZ HERNANDEZ

2025-04-011... FER23.. 2025-04-02 00:01-23:59 De 010

[J YEHOSHUA HERNANDEZ HERNANDEZ

Restablecer columnas
llustracion 92 — Ejemplo consulta de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Una vez que se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/cita y la seleccionaremos.

CREADA T TRANGACCION FEGKA MGRARK 05 CAEARWURVAG. SEABIUEREY. TAMARG WiERD OE GO.. 8L BaoKING G016 08 GRL.. AGENTE EMPRESA 08 TR ESTATUS:

RSOH 0. FERDB.. 20250401 00012359 Recopa e ha AOHE AUFLOS0%0Y MAERSKME.  HUEHIETOC. @
250401 0. FERS2. 20250401 0001-2359  Aecogerllens o AHE AUFLOBOBOS MAERSKME.  HUEHIETOC. @
22504010, FER). 20250401 00012359 Recogerlia  na AHE CERT262828 MAERSKME.  HUEHIETOC. @
P . selm  WOLBS ke wa0c secunmm AT ME.  WUBHETOS. @

Retmabbect CoRMnS

llustracion 93 — Resultado de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Podemos revisar el detalle de la transaccion creada, si damos clic en el registro que se desea
revisar.

mesosorn. e mses  monms omwm wor Ascu0ioto )
Transaction FER2381754 @ o [EEREEE

TRANSAETON 12 TRANSAETION TYPE nereRence rve REFERENCE TYPE VALUE

FERZIBITSH Dy s Gorsainer Nrsbon ABCUTAIHD

llustracion 94 — Detalle de transaccion

A continuacion, se da clic en el boton de “ACTUALIZAR/ENVIAR".

ACTUALIZAR/ENVIAR

llustracion 95 — Botéon ACTUALIZAR/ENVIAR
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Una vez gue se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/cita y la seleccionaremos.

Citas de transacciones CANGELAR =
Forravalla  ~ £ 04/01/2025 - 04/05/2025 HUEHLETOCAS @) - - Q
TADA N TRANSACTION PECHA WORARIOS  CREARWUTVA. SERTQUERE . TWARS  WOWERODEC. mL Bookm  comeaoEG. AGENTE rusRRSADE | R3S
s [ PR BN WOl BH  Aeogeles e T WAERSKM. HUEHUETD. @
oo [ FERs. mSM m0-nS  Rewewes 6w o AurLIS00 MAERSK M ]
2025.04.00 FER) 202504411 00012558 Rncoger bweo o ADHE CGERT2R2824 MAERSKM  HUFHUETD @
azsoron. () FRL. MSME  00-DW  Oemlew  m “woe ABCUTB010 VALRSKM. HUBUETO. @
e ] Aocogertenc  no 40HE AUFLO9I00 MAERSK M L)

llustracion 96 — Habilitacion de seleccion de registros para Actualizar/Enviar

Seleccionamos el registro gque a Enviar.

2025-04-01 .. [] FERoO..
2025-04-01 .. [] FERS5..
2025-04-01 .. FER3...
2025-04-01 .. FER2...
2025-04-01 .. [] FERS5..

llustracion 97 — Ejemplo de seleccion de transaccion a enviar

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el boton de “SELECCIONE LA ACCION”.
CANCELAR SELECCIONE LA ACCION =

llustracién 98 — Boton SELECCIONE LA ACCION
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e [l sisterna muestra las opciones que podemos realizar sobre nuestra transaccion marcada.
Seleccionaremos la opcion “Enviar a la empresa de transporte”

CANCELAR SELECCIONE LA ACCION

/" Actualizacion

() Enviar a la empresa de transporte

llustracion 99 — Menu de Accién

e Elsistema abre el modulo para “Enviar a la empresa de transporte”, donde se nos pide confirmar
el folio de |z transaccion, asf como la fecha y hora de |a cita. Damos clic en el boton de "ENVIAR"

Enviar a la empresa de transporte

FER2381754 v

[J Anular la validacion

Seleccione franja horaria

00:01 - 23:59 v ‘

&9 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 100 — Modulo Enviar a la empresa de transporte
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e [l sistema muestra un mensaje de registro con existo, donde podemos verificar el folio de la
transaccion enviada.

Action results

Truck Visit °
Se creod correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustraciéon 101 — Confirmaciéon de envid

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER7449434

llustracion 102 — Revisién de folio enviado

e Unavez que se ha enviado la transaccion, podemos revisar su estado en el icono de “paloma” al
final de la fila del registro.

20250001 FERZ 20240802 0001235 Dejsbeno e w00C EETET MAERSKM. HUEHUETO. @

llustracion 103 — Transaccion enviada

@ Pendiente

llustracion 104 — Verificacion del estado de la transaccion
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Para continuar, se debe ir al menud de “Citas”, dando clic en el icono del “Camion”. El sistema
muestra la pantalla principal de “Citas”.

llustraciéon 105 — Menu de Citas

Truck Visit Appoiniments -

D4/D2/2025 - 04/03/2025 Filrar mpresas = Fillro por camione Q
eneana 4 COMSULTADE WISITAS & TRANSACCIONES.  FECHA HORARIS TRANSPORTISTA  OPERADOR ucencu RFID PARA CAMIONES  ESTATUS
2005040208 1020 FERG 1 s 01 o0u- 2358 KAMIONAJE PEREZ °
2080000072156 FeRa0 1 preer o001-23% MALRSKUNE NG testover 4a8a3G ®
2050002052225 FERSO0STE 7 aasora o001-235 ABEL RAMDS PLATA ®
205040208 4202 FERTAMM 1 20400 0001235 HUEHUETOCAS °

llustracion 106 — Pantalla principal de Citas

Podemos buscar nuestra transaccion, realizando consultas por diversos filtros, ya sea por rango
de fechas para la cita, la empresa, la matricula, el operador o el estatus de la transaccion.

Truck Visit Appointments =

a

04/02/2025 - 04/03/2025 Fitrar amprasas » Filtra por camione = Filtras oparad

llustracion 107 — Parametros para consulta de citas

Una vez que identificemos nuestra transaccion, al seleccionarla se muestra el detalle de la
misma, asi como la opcion de Aceptar la transaccion o rechazarla.

llustraciéon 108 — Transaccion

Truck Visit FER7449434 @ PoRll 7cerrar Transacoionss [l REGHAZAR LA VISITA DEL GAMION

TRANSACTION 1D TRANSACTION TYE sazE TveE AEFERENCE TYRE REFERENCE TIPE VALUE

EERZANTN Doatan a00e. Containar Nmbi AsCUHOD

llustraciéon 109 — Detalle de transaccion
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A continuacion, damos clic en el boton de “ACTUALIZAR / GRUPO. “. El sistema habilitara la
seleccion de las transacciones que podemos Actualizar. Seleccionamos la transaccion que
actualizaremos.

ACTUALIZAR / GRUPO.

llustraciéon 110 — Boton ACTUALIZAR / GRUPO

s 1 - Jr—— s s ruaromne | 4 orcmia e memce

[ o o mm s sy R o L A4 e

Ao remaE . s ErETy TRMORTEA MM AL SRR RORRE TBEL

s 8 8 8 o 0 o

anmmann 0 rmens o mmamn M DTN S ST e

llustracion 111 — Habilitacién de seleccion de transacciones

CREADA 1 CONSULTADE VISITAS # TRANSACCIONES FECHA

2025-04-02 06:18:20 D FER0192966 1 2025-04-02
2025-04-02 07:21:56 FER3246401 1 2025-04-02
2025-04-02 08:22:25 D FERB605396 2 2025-04-02

sy

2025-04-02 08:42:02 p FERT449434 2025-04-02

llustracion 112 — Ejemplo de seleccion de transaccion

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el botdn de “SELECCIONE LA ACCION” para
desplegar el menu de “Actualizacion”.

SELECCIONE LA ACCION :

Ve Actualizacion

tado . .

llustracién 113 — Men( SELECCIONE LA ACCION > Actualizacion
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e FElsistema abre el modulo “Actualizar la visita del camion”, donde podremos verificar el folio de
la transaccion que estamos revisando, el conductor, placa, horario de la cita y |la fecha de la cita.

Actualizar la visita del camion
FER7448434 v
[0 override validation
Driver -
Truck -
Seleccione franja horaria
00:01 - 23:59 -
1 04/02/2025

llustracion 114 — Modulo Actualizar la visita del camion

e Seleccionamos al conductor correspondiente, del listado de conductor.

[ Driver

test driver

test driver 3
TestDriver 01
Enrique Sansores
ISABEL PALACIOS

MIKY MOUSE REYEZ

llustracion 115 — Listado de Conductores

e Seleccionamos la placa correspondiente, del listado de placas.

[ |

AB1234

00009745
00011053
00021606
00028147

00031467

["“ R

llustracion 116 — Listado de placas
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e Confirmamos el horarioy la fecha de la cita, podemos modificarlo de ser necesario

Seleccione franja horaria

{00:01 -23:59

£ 04/02/2025

llustracion 117 — Horario y fecha de la cita
[ ]

Revisamos la informacion que capturamos, una vez confirmamos que es correcta, damos clic en
el boton de "ENVIAR".

Actualizar la visita del camién

FER7449434

O override validation

Driver

MIKY MOUSE REYEZ

Truck
(NAYT Rl

Selectiane franja horaria

00:01 - 23:59

£ 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 118 — Ejemplo de cita
ENVIAR

llustracién 119 — Botén “ENVIAR”
[ )

Se muestra mensaje de confirmacion de camibios, asli como la opcidn para revisar el folio que ha
sido enviado.

Action results

Truck Visit ° 1 Exitoso
Actualizada correctamente

v {Pj'npliar

FINALIZAR

llustracién 120 — Confirmaciéon de envio
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~ Colapsar.

FERZ196200

llustracion 121 — Verificacion de Folio enviado

Al cerrar el mensaje de confirmacion, veremos la transaccion con su nuevo estatus. Damos clic
en el icono de generacion de reporte de cita.

Truck Visit Appoint;

llustracion 123 — Boton Generacion reporte de cita

Se muestra el menud donde podemos seleccionar el tipo de salida del reporte. Seleccionamos la
opcion de descargar.

Truck Visit Tickats

Y

-ontroles ge exportacion

[ @ Exportar a Excel
¢ g Exportar a CSV

Exportar a PDF

llustracion 124 — Menu de Generacion reporte de cita
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Se habilita la seleccion de transacciones a imprimir, debemos de seleccionar nuestra transaccion
(Si no se ha actualiza una transicion, se podra imprimir, pero no mostrara el codigo QR, se puede
realizar la descarga de mas de una transaccion y se mostraran de forma individual) .

Visit Appointments

llustracion 125 — Habilitacion de seleccién de citas

2025-04-01 06:06:20 D FER9933477 1

20250401 07:4237 E’& FER2196900 1

llustracion 126 — Seleccién para reporte de cita

Damos clic en el botdn de "“DOWNLOAD" y el sistema abrira el documento de la cita (mientras
se haya actualizado exitosamente mostrara el codigo QR)

llustracion 127 — Boton DOWNLOAD

Ferrovalle
Entry permit ticket

Appoinment Number: FER2196900 FER2186800
Date: 2025-04-01 00:01 - 23:59

Location: Ferrovalle

Driver: MIKY MOUSE REYEZ

Truck plate: GM20383

RFID: GM20383

Trucking Company: HUEHUETOCAS

Tr D T Type Type value IS0 Line Operator
FER0OB77515 Recoger lleno Container Number ~ AUFL080909 40HC

llustracion 128 — Ejemplo ticket de entrada con confirmacion QR
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e [Desde el menu principal, se debe dar clic en el icono de “Nueva cita”.

Ferrovalle # == + =3 (U] @ Q @

Nueva cita

O

Configuracion

Jersion: 1.1.2 FERROVALLE

llustracion 129 — Menu principal

Nueva cita

llustracion 130 — Nueva cita

e También se puede ingresar dando clic en el menu de “Nueva cita”.

llustracion 131 — MenuU — Nueva cita

e [l sistema muestra la pantalla principal de Crear transaccion, donde se nos solicita que
seleccionemos un agente.
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Ferrovalle

Crear transaccion

0 Ubicacién - Ferrovalle
@ Agente

Seleccione un agente
‘ ’ ‘
REGRESAR

e Tipo de transaccion
O Referencia

B= Unidades

llustracion 132 — Pantalla principal Crear transaccién

Seleccione un agente

MAERSK LINE NC

MAERSK MEXICO NC

HAPAG-LLOYD MEXICO S.A. DE C.V.

MSC

CMACGM MEXICO ID

CMACGM MEXICO NC

llustracion 133 — Listado de agentes

En cuanto seleccionamos el agente correspondiente, se continua al siguiente paso, donde se
solicita gue indiguemos el tipo de transaccion.
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Crear transaccion
o Ubicacion - Ferrovalle

@ Agente - MAERSK MEXICO NC

e Crear nueva cita

iona el tipo de tr

‘ .
O Referencia
Unidades
llustracion 134 — Seleccionar tipo de transaccion
e Vamos a seleccionar el tipo de transaccion "Recoger Ileno”.
Tipo de transaccion

Selecciona el tipo de transaccion

Deja lleno l
Dejar vacio

Recoger lieno

Recoger vacio

Cruce de patio

llustracion 135 — Catalogo de tipo de transaccion

e Una vez seleccionado el tipo de transaccion, se solicita que se capture la referencia. El sistema
indica gue ingresemos el numero de contenedor (No se debe cambiar el tipo de referencia).
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e Crear nueva cita - Recoger lleno

O Referencia

Seleccione referencia

Container Number v

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

llustracion 136 — Captura de referencia

e Acontinuacion, capturamos el nimero de contenedor, considerando que debe estar compuesto
de 4 letras y 6 digitos. Se pueden ingresar 2 contenedores al mismo tiempo, mientras estén
capturadas consecutivamente separadas por comas (Ejemplo: AAAATTTITT BBBB222222).

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

ABCU101010|

10

CANCELAR VERIFICAR

llustracion 137 — Captura de contenedor

e Después de ingresar el contenedor(es) que se ingresaran, se debe dar clic en el botéon de
“VERIFICAR",
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VERIFICAR

llustracion 138 — Verificar contenedor

e [Elsistema valida el numero de contenedor|(es) ingresado. Se muestra en pantalla la descripcion
general de la unidad, y mientras uno de los contenedores no tenga errores, se continua al
siguiente paso. (En caso de presentarse un error en la unidad ingresada, revisar tema 2.1.6
Descripcion general de la unidad y Errores comunes)

Agente - MAERSK MEXICO NG
e Descripcion general de la unidad

Referencia B nscuinimor "

@ 0 0 ©

uricaces
B Seleccionar lodos

INDIVIDUAL  MASING

CONTINUAR

llustracion 139 — Tipo de captura de unidades

e Ahora debemos seleccionar el tipo de captura que haremos, si es por contenedor individual o
Full seleccionaremos “INDIVIDUAL" v verificarermos que nuestro contenedor este seleccionado
en la "Descripcion general de la unidad” (al seleccionar "INDIVIDUAL" capturamos por cada
contenedor su informacion de cita, mientras que para “FULL", se ingresa una sola cita para todos

los contenedores. Para mas informacion sobre la captura masiva revisar el tema 217 Captura
masiva de unidades).

INDIVIDUAL FULL

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 140 — Seleccion de tipo de captura

e Se muestra la captura de la transaccion, donde confirmaremos el detalle del contenedor a dejar,
asf como el detalle de |a fecha y horario de la cita. Asi como seleccion de transporte.
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Descripcion general de la unidad
© s
& Ascutototor -
@ Transace

Tumatio So roquiers VOM Namero de contenedor : ABCU1010107
Categoria
Estado.
Tipo de flete
Tamafo 400C

Fecha 2025-04-01
Fecha . Horarios

£ 04/01/2025

Seleccione transporte.

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOM¢
llustracion 141 — Captura de transaccion

Para capturar la fecha, debemos dar clic en el campo de Fecha, se desplegara un calendario
donde tendremos que seleccionar la fecha de la cita (Esta no delbe ser menor a la fecha en curso).
Una vez seleccionada debemos dar clic en el botdon de "Select” o no se reflejara la seleccion.

Fecha * Horarios

1 04/01/2025 ‘ -

llustracion 142 — Fecha y horario de cita

< May 2025 >

lu ma mi ju vi sa do

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

05/05/2025 Cancelar

£ 05/05/2025

llustracion 143 — Calendario de cita
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Para capturar del horario, debemos seleccionar el horario en el que se presentaran.

Horarios

00:01 - 23:39

llustracion 144 — Listado de horarios disponibles

Confirmamos la informacion de la cita, que debe verse reflejado en la Descripcion general de la
unidad.

Descripcion general de la unidad

ABCU1010107 ~

Nuamero de contenedor : ABCU1010107

Categoria :

Estado.

Tipo de flete :

Tamaiio :40DC

Fecha : 2025-04-02
Horarios :00:01 - 23:59

llustracion 145 — Descripcion general de la unidad con informacion de cita

Seleccionamaos si asignaremos al transportista en este momento o0 Mas tarde, si No capturarmaos
esta informacion ahora, sera solicitada esta informacion mas adelante. Vamos a seleccionar la
opcion “TRANSPORTISTA" para seleccionarlo en este paso.

Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONIL

llustracion 146 — Seleccione transporte
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Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOM

Transportista
‘ N ‘
REGRESAR CONTINUAR

llustracion 147 — Captura de transportista

Seleccionamos el transportista del listado, y damos clic en el boton de "CONTINUAR".

Transportista

HUEHUETOCAS v

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 148 — Confirmar Transportista

Se muestra el Ultimo paso para la creacion de la transaccion, donde podremos revisar la
informacion ingresada antes de guardar la transaccion de la cita, se da clic en el boton de

“CUARDAR TRANSACCION / CITA"

Crear transaccion Descripcion general de la unidad
& Ascuto10107 v
@®  roe RSk MEICO NG
© oo
O Referencia
(o= T
Q reions

llustracion 149 — Verificar transaccion antes de guardar
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El Sisterma muestra el mensaje de confirmacion, donde podemos ver el folio creado de la
transaccion / cita creada. Damos clic en el boton de “FINALIZAR.

Transaction submit results

Transaction

° 1 Exitoso
Se cred correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 150 — Mensaje de creacion de transaccion / cita

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER2381754

llustracion 151 — Consulta de folio de transaccioén / cita

Se muestra la pantalla de Citas de transacciones, donde se muestran todas las citas gue se han
creado.

Ferrovalle L] [} + =3

Citas de transacciones

Ferovalle 5 02/26/2025 - 0473012025 Fillrar

CAEADA TRANSACOON  FECHA WORARID  TRODET.. b SEREGUERE.. TAMAND NUMERO DEC... BL BOOKNG  CODGODEG.. AGENTE TRANSROAT... ESTATUS

;s FERZ . MOSOMZ 0001213 Damkes  m am0c TESTO0001 MAERSKLIME WAERSKLNE @

aasoeer.. FERI. S04 0001213 Deslew amoc eIz MAERSKM.  WAERSKLNE @

20250008 FERD ZOS0AW 0001-73%  Reogeruscn e aome Bk MagRSKM  iERSKLNE @

llustracion 152 — Pantalla principal de Citas de Transacciones

Se busca la cita creada, podemos hacer la consulta filtrando por rango de fechas de la cita, por
Empresa/ Transportista y por el estado.
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Ferrovalle ~ £ 03/31/2025 - 04/04/2025 HUEHUETOCAS @ hu - Filtro por estadc ¥

[ JUAN PABLO NAVARRETE ARCHUNDIA
CREADA 1 TRANSACCION ~ FECHA HORARIOS cf DECO.. BIL

[J HUGO DIAZ GUTIERREZ

2025-04-010... FERO8.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 909
[ HUGO ORLANDO CAMACHO GUZMAN

2025-04-010... FERS2.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 808
HUEHUETOCAS

2025-04-010... FER39.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 828
[ VICTOR HUGO CRUZ HERNANDEZ

2025-04-011... FER23.. 2025-04-02 00:01-23:59 De 010

[J YEHOSHUA HERNANDEZ HERNANDEZ

Restablecer columnas
llustracion 153 — Ejemplo consulta de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Una vez que se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/cita y la seleccionaremos.

CREADA T TRANGACCION FEGKA MGRARK 05 CAEARWURVAG. SEABIUEREY. TAMARG WiERD OE GO.. 8L BaoKING G016 08 GRL.. AGENTE EMPRESA 08 TR ESTATUS:

RSOH 0. FERDB.. 20250401 00012359 Recopa e ha AOHE AUFLOS0%0Y MAERSKME.  HUEHIETOC. @
250401 0. FERS2. 20250401 0001-2359  Aecogerllens o AHE AUFLOBOBOS MAERSKME.  HUEHIETOC. @
22504010, FER). 20250401 00012359 Recogerlia  na AHE CERT262828 MAERSKME.  HUEHIETOC. @
P . selm  WOLBS ke wa0c secunmm AT ME.  WUBHETOS. @

Retmabbect CoRMnS

llustracion 154 — Resultado de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Podemos revisar el detalle de la transaccion creada, si damos clic en el registro que se desea
revisar.

mesosorn. e mses  monms omwm wor Ascu0ioto )
Transaction FER2381754 @ o [EEREEE

TRANSAETON 12 TRANSAETION TYPE nereRence rve REFERENCE TYPE VALUE

FERZIBITSH Dy s Gorsainer Nrsbon ABCUTAIHD

llustracion 155 — Detalle de transaccién

A continuacion, se da clic en el boton de “ACTUALIZAR/ENVIAR".

ACTUALIZAR/ENVIAR

llustracion 156 — Boton ACTUALIZAR/ENVIAR
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Una vez gue se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/citay la seleccionaremos.

Citas de transacciones CANGELAR =
Forravalla  ~ £ 04/01/2025 - 04/05/2025 HUEHLETOCAS @) - - Q
TADA N TRANSACTION PECHA WORARIOS  CREARWUTVA. SERTQUERE . TWARS  WOWERODEC. mL Bookm  comeaoEG. AGENTE rusRRSADE | R3S
s [ PR BN WOl BH  Aeogeles e T WAERSKM. HUEHUETD. @
oo [ FERs. mSM m0-nS  Rewewes 6w o AurLIS00 MAERSK M ]
2025.04.00 FER) 202504411 00012558 Rncoger bweo o ADHE CGERT2R2824 MAERSKM  HUFHUETD @
azsoron. () FRL. MSME  00-DW  Oemlew  m “woe ABCUTB010 VALRSKM. HUBUETO. @
e ] Aocogertenc  no 40HE AUFLO9I00 MAERSK M L)

llustracion 157 — Habilitacion de seleccion de registros para Actualizar/Enviar

Seleccionamos el registro gque a Enviar.

2025-04-01 .. [] FERoO..
2025-04-01 .. [] FERS5..
2025-04-01 .. FER3...
2025-04-01 .. FER2...
2025-04-01 .. [] FERS5..

llustracion 158 — Ejemplo de seleccion de transaccion a enviar

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el boton de “SELECCIONE LA ACCION”.
CANCELAR SELECCIONE LA ACCION =

llustracion 159 — Boton SELECCIONE LA ACCION
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e [l sisterna muestra las opciones que podemos realizar sobre nuestra transaccion marcada.
Seleccionaremos la opcion “Enviar a la empresa de transporte”

CANCELAR SELECCIONE LA ACCION

/" Actualizacion

() Enviar a la empresa de transporte

llustracion 160 — Menu de Accién

e FElsistema abre el modulo para "Enviar a la empresa de transporte”’, donde se nos pide confirmar
el folio de |z transaccion, asf como la fecha y hora de |a cita. Damos clic en el boton de "ENVIAR"

Enviar a la empresa de transporte

FER2381754 v

[J Anular la validacion

Seleccione franja horaria

00:01 - 23:59 v ‘

&9 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 161 — Modulo Enviar a la empresa de transporte
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e [l sistema muestra un mensaje de registro con existo, donde podemos verificar el folio de la
transaccion enviada.

Action results

Truck Visit °
Se creod correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracién 162 — Confirmacion de envié

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER7449434

llustraciéon 163 — Revisién de folio enviado

e Unavez que se ha enviado la transaccion, podemos revisar su estado en el icono de “paloma” al
final de la fila del registro.

20250001 FERZ 20240802 0001235 Dejsbeno e w00C EETET MAERSKM. HUEHUETO. @

llustracion 164 — Transaccion enviada

@ Pendiente

llustracion 165 — Verificacion del estado de la transaccion
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Para continuar, se debe ir al menud de “Citas”, dando clic en el icono del “Camion”. El sistema
muestra la pantalla principal de “Citas”.

llustracion 166 — Menu de Citas

Truck Visit Appoiniments -

D4/D2/2025 - 04/03/2025 Filrar mpresas = Fillro por camione Q
eneana 4 COMSULTADE WISITAS & TRANSACCIONES.  FECHA HORARIS TRANSPORTISTA  OPERADOR ucencu RFID PARA CAMIONES  ESTATUS
2005040208 1020 FERG 1 s 01 o0u- 2358 KAMIONAJE PEREZ °
2080000072156 FeRa0 1 preer o001-23% MALRSKUNE NG testover 4a8a3G ®
2050002052225 FERSO0STE 7 aasora o001-235 ABEL RAMDS PLATA ®
205040208 4202 FERTAMM 1 20400 0001235 HUEHUETOCAS °

llustracion 167 — Pantalla principal de Citas

Podemos buscar nuestra transaccion, realizando consultas por diversos filtros, ya sea por rango
de fechas para la cita, la empresa, la matricula, el operador o el estatus de la transaccion.

Truck Visit Appointments =

a

04/02/2025 - 04/03/2025 Fitrar amprasas » Filtra por camione = Filtras oparad

llustracion 168 — Parametros para consulta de citas

Una vez que identificemos nuestra transaccion, al seleccionarla se muestra el detalle de la
misma, asi como la opcion de Aceptar la transaccion o rechazarla.

llustracién 169 — Transaccion

Truck Visit FER7449434 @ PoRll 7cerrar Transacoionss [l REGHAZAR LA VISITA DEL GAMION

TRANSACTION 1D TRANSACTION TYE sazE TveE AEFERENCE TYRE REFERENCE TIPE VALUE

EERZANTN Doatan a00e. Containar Nmbi AsCUHOD

llustracion 170 — Detalle de transaccion
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A continuacion, damos clic en el boton de “ACTUALIZAR / GRUPO. “. El sistema habilitara la
seleccion de las transacciones que podemos Actualizar. Seleccionamos la transaccion que
actualizaremos.

ACTUALIZAR / GRUPO.

llustracion 171 — Botén ACTUALIZAR / GRUPO

s 1 - Jr—— s s ruaromne | 4 orcmia e memce

[ o o mm s sy R o L A4 e

Ao remaE . s ErETy TRMORTEA MM AL SRR RORRE TBEL

s 8 8 8 o 0 o

anmmann 0 rmens o mmamn M DTN S ST e

llustracion 172 — Habilitaciéon de seleccion de transacciones

CREADA 1 CONSULTADE VISITAS # TRANSACCIONES FECHA

2025-04-02 06:18:20 D FER0192966 1 2025-04-02
2025-04-02 07:21:56 FER3246401 1 2025-04-02
2025-04-02 08:22:25 D FERB605396 2 2025-04-02

sy

2025-04-02 08:42:02 p FERT449434 2025-04-02

llustracion 173 — Ejemplo de seleccion de transaccion

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el botdn de “SELECCIONE LA ACCION” para
desplegar el menu de "Actualizacion”.

SELECCIONE LA ACCION :

Ve Actualizacion

tado . .

llustracién 174 — Men( SELECCIONE LA ACCION > Actualizacion
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e FElsistema abre el modulo “Actualizar la visita del camion”, donde podremos verificar el folio de
la transaccion que estamos revisando, el conductor, placa, horario de la cita y |la fecha de la cita.

Actualizar la visita del camion
FER7448434 v
[0 override validation
Driver -
Truck -
Seleccione franja horaria
00:01 - 23:59 -
1 04/02/2025

llustracion 175 — Modulo Actualizar la visita del camion

e Seleccionamos al conductor correspondiente, del listado de conductor.

[ Driver

test driver

test driver 3
TestDriver 01
Enrique Sansores
ISABEL PALACIOS

MIKY MOUSE REYEZ

llustracion 176 — Listado de Conductores

e Seleccionamos la placa correspondiente, del listado de placas.

[ |

AB1234

00009745
00011053
00021606
00028147

00031467

["“ R

llustracion 177 — Listado de placas
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e Confirmamos el horarioy la fecha de la cita, podemos modificarlo de ser necesario

Seleccione franja horaria

{00:01 -23:59

£ 04/02/2025

llustracion 178 — Horario y fecha de la cita
[ ]

Revisamos la informacion gue capturamos, una vez confirmamos que es correcta, damos clic en
el boton de "ENVIAR".

Actualizar la visita del camién

FER7449434

O override validation

Driver

MIKY MOUSE REYEZ

Truck
(NAYT Rl

Selectiane franja horaria

00:01 - 23:59

£ 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 179 — Ejemplo de cita
ENVIAR

llustracion 180 — Botén “ENVIAR”
[ ]

Se muestra mensaje de confirmacion de camibios, asli como la opcidn para revisar el folio que ha
sido enviado.

Action results

Truck Visit ° 1 Exitoso
Actualizada correctamente

v {Pj'npliar

FINALIZAR

llustracién 181 — Confirmaciéon de envio
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~ Colapsar.

FERZ196200

llustracion 182 — Verificacion de Folio enviado

Al cerrar el mensaje de confirmacion, veremos la transaccion con su nuevo estatus. Damos clic
en el icono de generacion de reporte de cita.

Truck Visit Appoint;

llustracion 184 — Boton Generacion reporte de cita

Se muestra el menud donde podemos seleccionar el tipo de salida del reporte. Seleccionamos la
opcion de descargar.

Truck Visit Tickats

Y

-ontroles ge exportacion

[ @ Exportar a Excel
¢ g Exportar a CSV

Exportar a PDF

llustracion 185 — Menu de Generacion reporte de cita
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Se habilita la seleccion de transacciones a imprimir, debemos de seleccionar nuestra transaccion
(Si no se ha actualiza una transicion, se podra imprimir, pero no mostrara el codigo QR, se puede
realizer la descarga de mas de una transaccion y se mostraran de forma individual) .

Visit Appointments

llustracion 186 — Habilitacion de seleccién de citas

2025-04-01 06:06:20 D FER9933477 1

20250401 07:4237 E’& FER2196900 1

llustracion 187 — Seleccioén para reporte de cita

Damos clic en el botdn de "DOWNLOAD" y el sistema abrira el documento de la cita (mientras
se haya actualizado exitosamente mostrara el codigo QR)

llustracion 188 — Boton DOWNLOAD

Ferrovalle
Entry permit ticket

Appoinment Number: FER2196900 FER2186800
Date: 2025-04-01 00:01 - 23:59

Location: Ferrovalle

Driver: MIKY MOUSE REYEZ

Truck plate: GM20383

RFID: GM20383

Trucking Company: HUEHUETOCAS

Tr D T Type Type value IS0 Line Operator
FER0OB77515 Recoger lleno Container Number ~ AUFL080909 40HC

llustracion 189 — Ejemplo ticket de entrada con confirmacion QR
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e [Desde el menu principal, se debe dar clic en el icono de “Nueva cita”.

Ferrovalle # == + =3 (U] @ Q @

Nueva cita

O

Configuracion

Jersion: 1.1.2 FERROVALLE

llustracion 190 — Menu principal

Nueva cita

llustracion 191 — Nueva cita

e También se puede ingresar dando clic en el menu de “Nueva cita”.

llustracion 192 — Menu — Nueva cita

e [l sistema muestra la pantalla principal de Crear transaccion, donde se nos solicita que
seleccionemos un agente.
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Ferrovalle

Crear transaccion

0 Ubicacién - Ferrovalle
@ Agente

Seleccione un agente
‘ ’ ‘
REGRESAR

e Tipo de transaccion
O Referencia

B= Unidades

llustracion 193 — Pantalla principal Crear transaccién

Seleccione un agente

MAERSK LINE NC

MAERSK MEXICO NC

HAPAG-LLOYD MEXICO S.A. DE C.V.

MSC

CMACGM MEXICO ID

CMACGM MEXICO NC

llustracion 194 — Listado de agentes

En cuanto seleccionamos el agente correspondiente, se continua al siguiente paso, donde se
solicita gue indiguemos el tipo de transaccion.
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Crear transaccion
o Ubicacion - Ferrovalle

@ Agente - MAERSK MEXICO NC

e Crear nueva cita

iona el tipo de tr

‘ .
O Referencia
Unidades
llustracion 195 — Seleccionar tipo de transaccion
e Vamos a seleccionar el tipo de transaccion “Recoger vacio”.

Tipo de transaccion

Selecciona el tipo de transaccion

Deja lleno l
Dejar vacio

Recoger lleno

Recoger vacio

Cruce de patio

llustracion 196 — Catalogo de tipo de transaccion

e Una vez seleccionado el tipo de transaccion, se solicita que se capture la referencia. El sistema
indica gue ingresemos el numero de contenedor (No se debe cambiar el tipo de referencia).
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9 Crear nueva cita - Recoger vacio

O Referencia

Seleccione referencia

Container Number -

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

CANCELAR

llustracion 197 — Captura de referencia

e Acontinuacion, capturamos el nimero de contenedor, considerando que debe estar compuesto
de 4 letras y 6 digitos. Se pueden ingresar 2 contenedores al mismo tiempo, mientras estén
capturadas consecutivamente separadas por comas (Ejemplo: AAAATTITTT BBBB222222).

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

ABCU101010|

10

CANCELAR VERIFICAR

llustracion 198 — Captura de contenedor

e Después de ingresar el contenedor(es) que se ingresaran, se debe dar clic en el botéon de
“VERIFICAR",
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VERIFICAR

llustracion 199 — Verificar contenedor

El sistema valida el nUmero de contenedor(es) ingresado. Se muestra en pantalla la descripcion
general de la unidad, y mientras uno de los contenedores no tenga errores, se continua al
siguiente paso. (En caso de presentarse un error en la unidad ingresada, revisar tema 2.1.6

Descripcion general de la unidad y Errores comunes)

Descripcion general de la unidad

@ select automatic to proceed without specifying a container number

@  ubicaden-Ferovaie
Agente - MAERSK LINE
e Tipo de transaccion - Recoger vacio
D Referencia
@B  uniases
O Manual @ Automético
INDIVIDUAL

CONTINUAR

llustracion 200 — Tipo de captura de unidades

Ahora debemos seleccionar el tipo de captura que haremos, si es por contenedor individual o
Full seleccionaremos “INDIVIDUAL" v verificarermos que nuestro contenedor este seleccionado
en la "Descripcion general de la unidad” (al seleccionar "INDIVIDUAL" capturamos por cada
contenedor su informacion de cita, mientras que para “FULL", se ingresa una sola cita para todos
los contenedores. Para mas informacion sobre la captura masiva revisar el tema 217 Captura

masiva de unidades).

INDIVIDUAL

REGRESAR

FULL

CONTIN

llustracion 201 — Seleccién de tipo de captura
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e Se muestra la captura de la transaccion, donde confirmaremos el detalle del contenedor a dejar,
asi como el detalle de la fecha y horario de la cita. Asi como seleccion de transporte.

Descripcion general de la unidad
& ABcut010107 PN

Tamatio 86 requiers VOM Namero de contenedor - ABCU1010107
Categoria
Estado.
Tipo de flete
Tamaho 400C
Fecha 20250401
Fecha . Horarios

£ 04/01/2025

Seleccione transporte.

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOM¢
llustracion 202 — Captura de transaccion

e Para capturar la fecha, debemos dar clic en el campo de Fecha, se desplegard un calendario
donde tendremos que seleccionar la fecha de la cita (Esta no delbe ser menor a la fecha en curso).
Una vez seleccionada debemos dar clic en el botdon de "Select” o no se reflejara la seleccion.

Fecha * Horarios

&1 04/01/2025 ‘ -

llustracion 203 — Fecha y horario de cita

< May 2025 >

lu ma mi ju vi sa do

6?891011

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

05/05/2025 Cancelar

£ 05/05/2025

llustracion 204 — Calendario de cita
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Para capturar del horario, debemos seleccionar el horario en el que se presentaran.

Horarios

00:01 - 23:39

llustracion 205 — Listado de horarios disponibles

Confirmamos la informacion de la cita, que debe verse reflejado en la Descripcion general de la
unidad.

Descripcion general de la unidad

ABCU1010107 ~

Nuamero de contenedor : ABCU1010107

Categoria :

Estado.

Tipo de flete :

Tamaiio :40DC

Fecha : 2025-04-02
Horarios :00:01 - 23:59

llustracion 206 — Descripcion general de la unidad con informacion de cita

Seleccionamaos si asignaremos al transportista en este momento o0 Mas tarde, si No capturarmaos
esta informacion ahora, sera solicitada esta informacion mas adelante. Vamos a seleccionar la
opcion “TRANSPORTISTA" para seleccionarlo en este paso.

Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONIL

llustracion 207 — Seleccione transporte
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Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOM

Transportista
‘ N ‘
REGRESAR CONTINUAR

llustracion 208 — Captura de transportista

Seleccionamos el transportista del listado, y damos clic en el boton de "CONTINUAR".

Transportista

HUEHUETOCAS v

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 209 — Confirmar Transportista

Se muestra el ultimo paso para la creacion de la transaccion, donde podremos revisar la
informacion ingresada antes de guardar la transaccion de la cita, se da clic en el boton de

“CUARDAR TRANSACCION / CITA"

Crear transaccion Descripcion general de la unidad
& Ascuto10107 v
@®  roe RSk MEICO NG
© oo
O Referencia
(o= T
Q reions

llustracion 210 — Verificar transaccion antes de guardar
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El Sisterma muestra el mensaje de confirmacion, donde podemos ver el folio creado de la
transaccion / cita creada. Damos clic en el botdon de “FINALIZAR".

Transaction submit results

Transaction

° 1 Exitoso
Se cred correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 211 — Mensaje de creacion de transaccion / cita

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER2381754

llustracién 212 — Consulta de folio de transaccion / cita

Se muestra la pantalla de Citas de transacciones, donde se muestran todas las citas gue se han
creado.

Ferrovalle L] [} + =3

Citas de transacciones

Ferovalle 5 02/26/2025 - 0473012025 Fillrar

CAEADA TRANSACOON  FECHA WORARID  TRODET.. b SEREGUERE.. TAMAND NUMERO DEC... BL BOOKNG  CODGODEG.. AGENTE TRANSROAT... ESTATUS

;s FERZ . MOSOMZ 0001213 Damkes  m am0c TESTO0001 MAERSKLIME WAERSKLNE @

aasoeer.. FERI. S04 0001213 Deslew amoc eIz MAERSKM.  WAERSKLNE @

20250008 FERD ZOS0AW 0001-73%  Reogeruscn e aome Bk MagRSKM  iERSKLNE @

llustracion 213 — Pantalla principal de Citas de Transacciones

Se busca la cita creada, podemos hacer la consulta filtrando por rango de fechas de la cita, por
Empresa/ Transportista y por el estado.
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Ferrovalle ~ £ 03/31/2025 - 04/04/2025 HUEHUETOCAS @ hu - Filtro por estadc ¥

[ JUAN PABLO NAVARRETE ARCHUNDIA
CREADA 1 TRANSACCION ~ FECHA HORARIOS cf DECO.. BIL

[J HUGO DIAZ GUTIERREZ

2025-04-010... FERO8.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 909
[ HUGO ORLANDO CAMACHO GUZMAN

2025-04-010... FERS2.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 808
HUEHUETOCAS

2025-04-010... FER39.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 828
[ VICTOR HUGO CRUZ HERNANDEZ

2025-04-011... FER23.. 2025-04-02 00:01-23:59 De 010

[J YEHOSHUA HERNANDEZ HERNANDEZ

Restablecer columnas
llustracion 214 — Ejemplo consulta de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Una vez que se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/citay la seleccionaremos.

CREADA T TRANGACCION FEGKA MGRARK 05 CAEARWURVAG. SEABIUEREY. TAMARG WiERD OE GO.. 8L BaoKING G016 08 GRL.. AGENTE EMPRESA 08 TR ESTATUS:

RSOH 0. FERDB.. 20250401 00012359 Recopa e ha AOHE AUFLOS0%0Y MAERSKME.  HUEHIETOC. @
250401 0. FERS2. 20250401 0001-2359  Aecogerllens o AHE AUFLOBOBOS MAERSKME.  HUEHIETOC. @
22504010, FER). 20250401 00012359 Recogerlia  na AHE CERT262828 MAERSKME.  HUEHIETOC. @
P . selm  WOLBS ke wa0c secunmm AT ME.  WUBHETOS. @

Retmabbect CoRMnS

llustracion 215 — Resultado de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Podemos revisar el detalle de la transaccion creada, si damos clic en el registro que se desea
revisar.

mesosorn. e mses  monms omwm wor Ascu0ioto )
Transaction FER2381754 @ o [EEREEE

TRANSAETON 12 TRANSAETION TYPE nereRence rve REFERENCE TYPE VALUE

FERZIBITSH Dy s Gorsainer Nrsbon ABCUTAIHD

llustracién 216 — Detalle de transaccién

A continuacion, se da clic en el boton de “ACTUALIZAR/ENVIAR".

ACTUALIZAR/ENVIAR

llustracion 217 — Boton ACTUALIZAR/ENVIAR
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Una vez gue se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/cita y la seleccionaremos.

Citas de transacciones CANGELAR =
Forravalla  ~ £ 04/01/2025 - 04/05/2025 HUEHLETOCAS @) - - Q
TADA N TRANSACTION PECHA WORARIOS  CREARWUTVA. SERTQUERE . TWARS  WOWERODEC. mL Bookm  comeaoEG. AGENTE rusRRSADE | R3S
s [ PR BN WOl BH  Aeogeles e T WAERSKM. HUEHUETD. @
oo [ FERs. mSM m0-nS  Rewewes 6w o AurLIS00 MAERSK M ]
2025.04.00 FER) 202504411 00012558 Rncoger bweo o ADHE CGERT2R2824 MAERSKM  HUFHUETD @
azsoron. () FRL. MSME  00-DW  Oemlew  m “woe ABCUTB010 VALRSKM. HUBUETO. @
e ] Aocogertenc  no 40HE AUFLO9I00 MAERSK M L)

llustracion 218 — Habilitacion de seleccion de registros para Actualizar/Enviar

Seleccionamos el registro gque a Enviar.

2025-04-01 .. [] FERoO..
2025-04-01 .. [] FERS5..
2025-04-01 .. FER3...
2025-04-01 .. FER2...
2025-04-01 .. [] FERS5..

llustracion 219 — Ejemplo de seleccion de transaccion a enviar

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el boton de “SELECCIONE LA ACCION”.
CANCELAR SELECCIONE LA ACCION =

llustracion 220 — Boton SELECCIONE LA ACCION
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e [l sisterna muestra las opciones que podemos realizar sobre nuestra transaccion marcada.
Seleccionaremos la opcion “Enviar a la empresa de transporte”

CANCELAR SELECCIONE LA ACCION

/" Actualizacion

() Enviar a la empresa de transporte

llustracion 221 — Menu de Accién

e Elsistema abre el modulo para “Enviar a la empresa de transporte”, donde se nos pide confirmar
el folio de |z transaccion, asf como la fecha y hora de |a cita. Damos clic en el boton de "ENVIAR"

Enviar a la empresa de transporte

FER2381754 v

[J Anular la validacion

Seleccione franja horaria

00:01 - 23:59 v ‘

&9 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 222 — Modulo Enviar a la empresa de transporte
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e [l sistema muestra un mensaje de registro con existo, donde podemos verificar el folio de la
transaccion enviada.

Action results

Truck Visit °
Se creod correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 223 — Confirmacion de envié

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER7449434

llustracion 224 — Revisién de folio enviado

e Unavez que se ha enviado la transaccion, podemos revisar su estado en el icono de “paloma” al
final de la fila del registro.

20250001 FERZ 20240802 0001235 Dejsbeno e w00C EETET MAERSKM. HUEHUETO. @

llustracion 225 — Transaccion enviada

@ Pendiente

llustracion 226 — Verificacion del estado de la transaccion
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Para continuar, se debe ir al menud de “Citas”, dando clic en el icono del “Camion”. El sistema
muestra la pantalla principal de “Citas”.

llustracion 227 — Menu de Citas

Truck Visit Appoiniments -

D4/D2/2025 - 04/03/2025 Filrar mpresas = Fillro por camione Q
eneana 4 COMSULTADE WISITAS & TRANSACCIONES.  FECHA HORARIS TRANSPORTISTA  OPERADOR ucencu RFID PARA CAMIONES  ESTATUS
2005040208 1020 FERG 1 s 01 o0u- 2358 KAMIONAJE PEREZ °
2080000072156 FeRa0 1 preer o001-23% MALRSKUNE NG testover 4a8a3G ®
2050002052225 FERSO0STE 7 aasora o001-235 ABEL RAMDS PLATA ®
205040208 4202 FERTAMM 1 20400 0001235 HUEHUETOCAS °

llustracion 228 — Pantalla principal de Citas

Podemos buscar nuestra transaccion, realizando consultas por diversos filtros, ya sea por rango
de fechas para la cita, la empresa, la matricula, el operador o el estatus de la transaccion.

Truck Visit Appointments =

a

04/02/2025 - 04/03/2025 Fitrar amprasas » Filtra por camione = Filtras oparad

llustracion 229 — Parametros para consulta de citas

Una vez que identificemos nuestra transaccion, al seleccionarla se muestra el detalle de la
misma, asi como la opcion de Aceptar la transaccion o rechazarla.

llustracién 230 — Transaccion

Truck Visit FER7449434 @ PoRll 7cerrar Transacoionss [l REGHAZAR LA VISITA DEL GAMION

TRANSACTION 1D TRANSACTION TYE sazE TveE AEFERENCE TYRE REFERENCE TIPE VALUE

EERZANTN Doatan a00e. Containar Nmbi AsCUHOD

llustracion 231 — Detalle de transaccion
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A continuacion, damos clic en el boton de “ACTUALIZAR / GRUPO. “. El sistema habilitara la
seleccion de las transacciones que podemos Actualizar. Seleccionamos la transaccion que
actualizaremos.

ACTUALIZAR / GRUPO.

llustraciéon 232 — Boton ACTUALIZAR / GRUPO

s 1 - Jr—— s s ruaromne | 4 orcmia e memce

[ o o mm s sy R o L A4 e

Ao remaE . s ErETy TRMORTEA MM AL SRR RORRE TBEL

s 8 8 8 o 0 o

anmmann 0 rmens o mmamn M DTN S ST e

llustracion 233 — Habilitaciéon de seleccion de transacciones

CREADA 1 CONSULTADE VISITAS # TRANSACCIONES FECHA

2025-04-02 06:18:20 D FER0192966 1 2025-04-02
2025-04-02 07:21:56 FER3246401 1 2025-04-02
2025-04-02 08:22:25 D FERB605396 2 2025-04-02

sy

2025-04-02 08:42:02 p FERT449434 2025-04-02

llustracion 234 — Ejemplo de seleccion de transaccion

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el botdn de “SELECCIONE LA ACCION” para
desplegar el menu de “Actualizacion”.

SELECCIONE LA ACCION :

Ve Actualizacion

tado . .

llustracién 235 — Men( SELECCIONE LA ACCION > Actualizacion
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e FElsistema abre el modulo “Actualizar la visita del camion”, donde podremos verificar el folio de
la transaccion que estamos revisando, el conductor, placa, horario de la cita y |la fecha de la cita.

Actualizar la visita del camion
FER7448434 v
[0 override validation
Driver -
Truck -
Seleccione franja horaria
00:01 - 23:59 -
1 04/02/2025

llustraciéon 236 — Modulo Actualizar la visita del camion

e Seleccionamos al conductor correspondiente, del listado de conductor.

[ Driver

test driver

test driver 3
TestDriver 01
Enrique Sansores
ISABEL PALACIOS

MIKY MOUSE REYEZ

llustracion 237 — Listado de Conductores

e Seleccionamos la placa correspondiente, del listado de placas.

[ |

AB1234

00009745
00011053
00021606
00028147

00031467

["“ R

llustracion 238 — Listado de placas
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e Confirmamos el horarioy la fecha de la cita, podemos modificarlo de ser necesario

Seleccione franja horaria

{00:01 -23:59

£ 04/02/2025

llustracion 239 — Horario y fecha de la cita
[ ]

Revisamos la informacion gue capturamos, una vez confirmamos que es correcta, damos clic en
el boton de "ENVIAR".

Actualizar la visita del camién

FER7449434

O override validation

Driver

MIKY MOUSE REYEZ

Truck
(NAYT Rl

Selectiane franja horaria

00:01 - 23:59

£ 04/02/2025

ENVIAR

llustracién 240 — Ejemplo de cita
ENVIAR

llustracién 241 — Botén “ENVIAR”
[ )

Se muestra mensaje de confirmacion de camibios, asli como la opcidn para revisar el folio que ha
sido enviado.

Action results

Truck Visit ° 1 Exitoso
Actualizada correctamente

v {Pj'npliar

FINALIZAR

llustracién 242 — Confirmaciéon de envio




FERROVALLE

Manual de CGeneracion de citas VBS Version plantilla: 1.0

~ Colapsar.

FERZ196200

llustracion 243 — Verificacion de Folio enviado

Al cerrar el mensaje de confirmacion, veremos la transaccion con su nuevo estatus. Damos clic
en el icono de generacion de reporte de cita.

Truck Visit Appoint;

llustracion 245 — Boton Generacion reporte de cita

Se muestra el menud donde podemos seleccionar el tipo de salida del reporte. Seleccionamos la
opcion de descargar.

Truck Visit Tickats

Y

-ontroles ge exportacion

[ @ Exportar a Excel
¢ g Exportar a CSV

Exportar a PDF

llustracion 246 — Menu de Generacion reporte de cita
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Se habilita la seleccion de transacciones a imprimir, debemos de seleccionar nuestra transaccion
(Si no se ha actualiza una transicion, se podra imprimir, pero no mostrara el codigo QR, se puede
realizar la descarga de mas de una transaccion y se mostraran de forma individual) .

Visit Appointments

llustracion 247 — Habilitacion de seleccién de citas

2025-04-01 06:06:20 D FER9933477 1

20250401 07:4237 E’& FER2196900 1

llustracion 248 — Seleccioén para reporte de cita

Damos clic en el botdn de "DOWNLOAD" y el sistema abrira el documento de la cita (mientras
se haya actualizado exitosamente mostrara el codigo QR)

llustracion 249 — Boton DOWNLOAD

Ferrovalle
Entry permit ticket

Appoinment Number: FER2196900 FER2186800
Date: 2025-04-01 00:01 - 23:59

Location: Ferrovalle

Driver: MIKY MOUSE REYEZ

Truck plate: GM20383

RFID: GM20383

Trucking Company: HUEHUETOCAS

Tr D T Type Type value IS0 Line Operator
FER0OB77515 Recoger lleno Container Number ~ AUFL080909 40HC

llustracion 250 — Ejemplo ticket de entrada con confirmacion QR
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e Desde el menu principal, se debe dar clic en el icono de “Nueva cita”.

Ferrovalie L]

Jdersion 1.12 FERROVALLE

llustracion 251 — Menu principal

Nueva cita

llustracion 252 — Nueva cita

e También se puede ingresar dando clic en el menu de “Nueva cita”.

llustracion 253 — MenuU — Nueva cita

e [l sistema muestra la pantalla principal de Crear transaccion, donde se nos solicita que
seleccionemos un agente.
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Ferrovalle

Crear transaccion

0 Ubicacién - Ferrovalle
@ Agente

Seleccione un agente
‘ ’ ‘
REGRESAR

e Tipo de transaccion
O Referencia

B= Unidades

llustracion 254 — Pantalla principal Crear transaccién

Seleccione un agente

MAERSK LINE NC

MAERSK MEXICO NC

HAPAG-LLOYD MEXICO S.A. DE C.V.

MSC

CMACGM MEXICO ID

CMACGM MEXICO NC

llustracion 255 — Listado de agentes

En cuanto seleccionamos el agente correspondiente, se continua al siguiente paso, donde se
solicita gue indiguemos el tipo de transaccion.
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Crear transaccion
o Ubicacion - Ferrovalle

@ Agente - MAERSK MEXICO NC

e Crear nueva cita

iona el tipo de tr

‘ .
O Referencia
Unidades
llustracion 256 — Seleccionar tipo de transaccion
Vamos a seleccionar el tipo de transaccion “Cruce de patio”.

Tipo de transaccion

Selecciona el tipo de transaccion

Deja lleno |
Dejar vacio

Recoger lleno

Recoger vacio

Cruce de patio

llustracion 257 — Catalogo de tipo de transaccion

Una vez seleccionado el tipo de transaccion, se solicita que se capture la referencia. El sistema
indica gue ingresemos el numero de contenedor (No se debe cambiar el tipo de referencia).
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e Tipo de transaccion - Cruce de patio

O Referencia

Seleccione referencia

Contenedor

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados

por comas

CANCELAR

llustracion 258 — Captura de referencia

e Acontinuacion, capturamos el nimero de contenedor, considerando que debe estar compuesto
de 4 letras y 6 digitos. Se pueden ingresar 2 contenedores al mismo tiempo, mientras estén

capturadas consecutivamente separadas por comas (Ejemplo: AAAATITTT BBBB222222).

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados

por comas

ABCU101010|

CANCELAR

10

VERIFICAR

llustracion 259 — Captura de contenedor

e [Despuées de ingresar el contenedor(es) que se ingresaran, se debe dar clic en el boton de

“VERIFICAR".




FERROVALLE

Manual de Generacion de citas VBS

Hoja:

87 de 110

Version plantilla:

1.0

VERIFICAR

llustracion 260 — Verificar contenedor

El sistema valida el nUmero de contenedor(es) ingresado. Se muestra en pantalla la descripcion
general de la unidad, y mientras uno de los contenedores no tenga errores, se continua al
siguiente paso. (En caso de presentarse un error en la unidad ingresada, revisar tema 2.1.6

Descripcion general de la unidad y Errores comunes)

© o memscuenco
©  Trote rmmin: Gucn et
O ot
@ viem
B Seleccionar todos
INDIVIDUAL FULL
@ 1 Transacckones

GUARDAR TRANSACGION | GITA

Descripcion general de la unidad

B HGIUGAT4784

llustracion 261 — Tipo de captura de unidades

Ahora delbemos seleccionar el tipo de captura que haremos, si es por contenedor individual o
Full, seleccionaremos “INDIVIDUAL" v verificaremos que nuestro contenedor este seleccionado
en la "Descripcion general de la unidad” (al seleccionar "INDIVIDUAL" capturamos por cada
contenedor su informacion de cita, mientras que para “FULL", se ingresa una sola cita para todos
los contenedores. Para mas informacion sobre la captura masiva revisar el tema 217 Captura

masiva de unidades).

INDIVIDUAL

REGRESAR

FULL

CONTINUAR

llustracion 262 — Seleccion de tipo de captura
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e Se muestra la captura de la transaccion, donde confirmaremos el detalle del contenedor a dejar,

asl como el detalle de |a fecha y horario de la cita. Asi como seleccion de transporte.

)

Tamatio Se requiers VGM

Descripcion general de la unidad

@ HGWUB47A78 -

Fechs & Horatio
Nimero de contenedor : HGIUB474764
Categoria

5 29/0572025 Eitades
Tipo de flete
Tamafio s3HC

Seleccione transports Se requiere VGM No
Fecha 29-05-2025
Transportista RAAGUIRRE INTERMODAL

Transportista

llustracion 263 — Captura de transaccion

Para capturar la fecha, debemos dar clic en el campo de Fecha, se desplegard un calendario
donde tendremos que seleccionar la fecha de la cita (Esta no delbe ser menor a la fecha en curso).
Una vez seleccionada debemos dar clic en el botdon de "Select” o no se reflejara la seleccion.

Fecha * Horarios

1 04/01/2025 ‘ -

llustracion 264 — Fecha y horario de cita
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< May 2025 >

lu ma mi ju vi sa do

ﬂ57891011

12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25

26 27 28 29 30 31

05,/05/2025 Cancelar EEESls%

9 05/05/2025

llustracion 265 — Calendario de cita

e Para capturar del horario, debemos seleccionar el horario en el que se presentaran.

Horarios

00:01 - 23:59

llustracion 266 — Listado de horarios disponibles

e Confirmamos la informacion de la cita, que debe verse reflejado en la Descripcion general de la
unidad.
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Descripcion general de la unidad
ABCU1010107 ~

Numero de contenedor : ABCU1010107

Categoria

Estado.

Tipo de flete :

Tamafio :40DC

Fecha : 2025-04-02
Horarios :00:01 - 23:59

llustracion 267 — Descripcion general de la unidad con informacion de cita

Seleccionamos si asignaremos al transportista en este Momento o0 Mas tarde, si NO capturarmaos
esta informacion ahora, sera solicitada esta informacion mas adelante. Vamos a seleccionar la
opcion “TRANSPORTISTA" para seleccionarlo en este paso.

Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONI

llustracion 268 — Seleccione transporte

Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOM

Transportista
‘ ’ ‘
REGRESAR CONTINUAR

llustracion 269 — Captura de transportista

Seleccionamos el transportista del listado, y damos clic en el boton de “CONTINUAR".
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Transportista

HUEHUETOCAS

REGRESAR

CONTINUAR

llustracion 270 — Confirmar Transportista

Se muestra el Ultimo paso para la creacion de la transaccion, donde podremos revisar la
informacion ingresada antes de guardar la transaccion de la cita, se da clic en el boton de

‘CUARDAR TRANSACCION / CITA"

Crear transaccién
Q e Fewae

@ Ao maERsKMEACO

@ o e wansaccon - cce e pato.

@ O

©

GUARDAR TRANSAGCION / CITA

Descripcion general de la unidad

llustracion 271 — Verificar transaccién antes de guardar
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El Sisterma muestra el mensaje de confirmacion, donde podemos ver el folio creado de la
transaccion / cita creada. Damos clic en el botdon de “FINALIZAR".

Transaction submit results

Transaction

° 1 Exitoso
Se cred correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 272 — Mensaje de creacion de transaccion / cita

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER2381754

llustracién 273 — Consulta de folio de transaccioén / cita

Se muestra la pantalla de Citas de transacciones, donde se muestran todas las citas gue se han
creado.

sz Cucedopat o HawesrTa WARRSKME.  RAAGURREL. @ . mosam sk

llustracion 274 — Pantalla principal de Citas de Transacciones

Se busca la cita creada, podemos hacer la consulta filtrando por rango de fechas de la cita, por
Empresa/ Transportista v por el estado.
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Ferrovalle ~ £ 03/31/2025 - 04/04/2025 HUEHUETOCAS @ hu - Filtro por estadc ¥

[ JUAN PABLO NAVARRETE ARCHUNDIA
CREADA 1 TRANSACCION ~ FECHA HORARIOS cf DECO.. BIL

[J HUGO DIAZ GUTIERREZ

2025-04-010... FERO8.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 909
[ HUGO ORLANDO CAMACHO GUZMAN

2025-04-010... FERS2.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 808
HUEHUETOCAS

2025-04-010... FER39.. 2025-04-01 00:01 - 23:59 Re 828
[ VICTOR HUGO CRUZ HERNANDEZ

2025-04-011... FER23.. 2025-04-02 00:01-23:59 De 010

[J YEHOSHUA HERNANDEZ HERNANDEZ

Restablecer columnas
llustracion 275 — Ejemplo consulta de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Una vez que se filtran los resultados, identificamos nuestra transaccion/citay la seleccionaremos.

taon b ramacoon mow noaam G5 chtaRwAC. SAmUEREY. Taio  WMEGEGE. L SOONG COGOORGN AGINTE  MPRESAGETR. ESTATS
RSOH 0. FERDB.. 20250401 00012359 Recopa e ha AOHE AUFLOS0%0Y MAERSKME.  HUEHIETOC. @
250401 0. FERS2. 20250401 0001-2359  Aecogerllens o AHE AUFLOBOBOS MAERSKME.  HUEHIETOC. @
22504010, FER). 20250401 00012359 Recogerlia  na AHE CERT262828 MAERSKME.  HUEHIETOC. @
P . selm  WOLBS ke wa0c secunmm AT ME.  WUBHETOS. @

Retmabbect CoRMnS

llustracion 276 — Resultado de transacciones filtro de Empresa / Transportista

Podemos revisar el detalle de la transaccion creada, si damos clic en el registro que se desea
revisar.

CREADA T MORARO TRODETRANS.. SEREQUIEREY.. NUMERDDECO. B =o0ana CODASODE GAL. AGENTE TRANSFORTISTA ESTATUS TRANIACCON  FECHA TaMaRa

2masa02s1 Cussepo m oI MAERSKME . RANGURRE | @) fee. mosans w0

Transaccién FER7837550 @ o 1oN ACTUALIZAR TRANSACCION

TFODE TRANSACCION  HORARO
Cruca s pate. TRANSACCION IO DE TRANSAZEION REFERENCIA VALOR DE REFERENCIA

FermaIrsa Grucs ta pas Gansanoer GBS

RAAGLIRRE
INTERMOOAL

llustracién 277 — Detalle de transaccién

A continuacion, se da clic en el boton de "ACTUALIZAR/ENVIAR".

ACTUALIZAR/ENVIAR

llustracion 278 — Boton ACTUALIZAR/ENVIAR
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e Unavez que sefiltran los resultados, identificamos nuestra transaccion/cita y la seleccionaremos.

Citas de transacciones =

Fermovalle £ 28/05/2025 - 01/06/2025 Fillsar empresas = o p - FERTS3755 O,

wesams1. [] Fewe. av0samrs e dapato m same HowGE74T MAERSXME. RAAGURTE | @

llustracion 279 — Habilitacion de seleccion de registros para Actualizar/Enviar

e Seleccionamos el registro que a Enviar.

TRANSACCION

FER9/...

FERSS...

[] FeR7s..

llustracion 280 — Ejemplo de seleccion de transaccion a enviar

e Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el botén de “SELECCIONE LA ACCION'.

CANCELAR SELECCIONE LA ACCION =

llustracion 281 — Boton SELECCIONE LA ACCION
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e [l sisterna muestra las opciones que podemos realizar sobre nuestra transaccion marcada.
Seleccionaremos la opcion “Enviar a la empresa de transporte”

CANCELAR SELECCIONE LA ACCION

/" Actualizacion

() Enviar a la empresa de transporte

llustracion 282 — Menu de Accién

e Elsistema abre el modulo para “Enviar a la empresa de transporte”, donde se nos pide confirmar
el folio de |z transaccion, asf como la fecha y hora de |a cita. Damos clic en el boton de "ENVIAR"

Enviar
FER7837550 v
ALEJO SALAZAR MEDRANO A
— Camion
99BA3V -

— Seleccione franja horaria

00:01 - 23:59 A

9 29/05/2025

ENVIAR

llustracion 283 — Modulo Enviar a la empresa de transporte
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e [l sistema muestra un mensaje de registro con existo, donde podemos verificar el folio de la
transaccion enviada.

Action results

Truck Visit °
Se creod correctamente

v Ampliar

FINALIZAR

llustracion 284 — Confirmacion de envié

1 Exitoso

~ Colapsar.

FER7449434

llustracion 285 — Revisién de folio enviado

e Unavez que se ha enviado la transaccion, podemos revisar su estado en el icono de “paloma” al
final de la fila del registro.

20250001 FERZ 20240802 0001235 Dejsbeno e w00C EETET MAERSKM. HUEHUETO. @

llustraciéon 286 — Transaccion enviada

@ Pendiente

llustracion 287 — Verificacion del estado de la transaccion
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Para continuar, se debe ir al menud de “Citas”, dando clic en el icono del “Camion”. El sistema
muestra la pantalla principal de “Citas”.

llustraciéon 288 — Menu de Citas

Citas para visitas de camiones

ACTUALIZAR { GRUPO. =

5 2900572025 - 30/05/2025

Q
a1 an TRANsPORTSTA T 4 GPERABGS RFD PARA CAMIONTS  ESTATUS
asams 1307 FERIZOZEL 1 ;s as CHE RAAGUIRRE INTER.  PAZSANCHEEMAR.  J6BERY e
29052025 104780 FERESTII 1 29052025 001-235 RAAGUIRRE INTER.  ALEJDSALAZARME. 9984V °

llustracion 289 — Pantalla principal de Citas

Podemos buscar nuestra transaccion, realizando consultas por diversos filtros, ya sea por rango
de fechas para la cita, la empresa, la matricula, el operador o el estatus de la transaccion.

Truck Visit Appointments

ACTUALIZAR / GRUPG.
04/02/2025 - 04/03/2025 Filrar omprasas =

Q

llustracion 290 — Parametros para consulta de citas

Una vez que identificamos nuestra transaccion, al seleccionarla se muestra el detalle de la
misma, asi como la opcion de Aceptar la transaccion o rechazarla.

0052025 104700 FERBGTITIT 1 29052025 w8 RAAGURREINTER.  ALEXI SALAZAAME. DOBAZV

e
28082008 1047400 FEReTir 1 masams w28 WA AGURGE INTER.  ALEJO SALAZRME..  S9BATY °
Visita camién FER8671797 [ORN Acerman ransacciones [l RECHAZAR LA VISITA DEL CAMION
i as f— [orm—— Pp— [r— [APSPSp—
Sanzar e o do s e Conteaor HawsTaTa
PLACAs
ey

llustracion 292 — Detalle de transaccion
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A continuacion, damos clic en el boton de “ACTUALIZAR / GRUPO. “. El sistema habilitara la
seleccion de las transacciones que podemos Actualizar. Seleccionamos la transaccion que
actualizaremos.

ACTUALIZAR / GRUPO.

llustraciéon 293 — Boton ACTUALIZAR / GRUPO

s 1 - Jr—— s s ruaromne | 4 orcmia e memce

[ o o mm s sy R o L A4 e

Ao remaE . s ErETy TRMORTEA MM AL SRR RORRE TBEL

s 8 8 8 o 0 o

anmmann 0 rmens o mmamn M DTN S ST e

llustracion 294 — Habilitaciéon de seleccion de transacciones

CREADA 1 CONSULTADE VISITAS # TRANSACCIONES FECHA

2025-04-02 06:18:20 D FER0192966 1 2025-04-02
2025-04-02 07:21:56 FER3246401 1 2025-04-02
2025-04-02 08:22:25 D FERB605396 2 2025-04-02

sy

2025-04-02 08:42:02 p FERT449434 2025-04-02

llustracion 295 — Ejemplo de seleccion de transaccion

Después de seleccionar la transaccion, damos clic en el botdn de “SELECCIONE LA ACCION” para
desplegar el menu de “Actualizacion”.

SELECCIONE LA ACCION :

Ve Actualizacion

tado . .

llustracién 296 — Men( SELECCIONE LA ACCION > Actualizacion
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e FElsistema abre el modulo “Actualizar la visita del camion”, donde podremos verificar el folio de
la transaccion que estamos revisando, el conductor, placa, horario de la cita y |la fecha de la cita.

Actualizar la visita del camion
FER7448434 v
[0 override validation
Driver -
Truck -
Seleccione franja horaria
00:01 - 23:59 -
1 04/02/2025

llustracion 297 — Modulo Actualizar la visita del camion

e Seleccionamos al conductor correspondiente, del listado de conductor.

[ Driver

test driver

test driver 3
TestDriver 01
Enrique Sansores
ISABEL PALACIOS

MIKY MOUSE REYEZ

llustracion 298 — Listado de Conductores

e Seleccionamos la placa correspondiente, del listado de placas.

[ |

AB1234

00009745
00011053
00021606
00028147

00031467

["“ R

llustracion 299 — Listado de placas
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e Confirmamos el horarioy la fecha de la cita, podemos modificarlo de ser necesario

Seleccione franja horaria

{00:01 -23:59

£ 04/02/2025

llustracion 300 — Horario y fecha de la cita
[ ]

Revisamos la informacion gue capturamos, una vez confirmamos que es correcta, damos clic en
el boton de "ENVIAR".

Actualizar la visita del camién

FER7449434

O override validation

Driver

MIKY MOUSE REYEZ

Truck
(NAYT Rl

Selectiane franja horaria

00:01 - 23:59

£ 04/02/2025

ENVIAR

llustracion 301 — Ejemplo de cita
ENVIAR

llustracion 302 — Botén “ENVIAR”
[ ]

Se muestra mensaje de confirmacion de camibios, asli como la opcidn para revisar el folio que ha
sido enviado.

Action results

Truck Visit ° 1 Exitoso
Actualizada correctamente

v {Pj'npliar

FINALIZAR

llustraciéon 303 — Confirmacién de envio
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~ Colapsar.

FERZ196200

llustracion 304 — Verificacion de Folio enviado

Al cerrar el mensaje de confirmacion, veremos la transaccion con su nuevo estatus. Damos clic
en el icono de generacion de reporte de cita.

Truck Visit Appoint;

llustracion 306 — Boton Generacion reporte de cita

Se muestra el menud donde podemos seleccionar el tipo de salida del reporte. Seleccionamos la
opcion de descargar.

Truck Visit Tickats

Y

-ontroles ge exportacion

[ @ Exportar a Excel
¢ g Exportar a CSV

Exportar a PDF

llustracion 307 — Menu de Generacion reporte de cita
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Se habilita la seleccion de transacciones a imprimir, debemos de seleccionar nuestra transaccion
(Si no se ha actualiza una transicion, se podra imprimir, pero no mostrara el codigo QR, se puede
realizar la descarga de mas de una transaccion y se mostraran de forma individual) .

e o 9 5 06 0 0 0 8 0 0 0 0 8 =

000O0DDODDOODODDOGD
3 2 3 203 3 3 3 3 3 3 @

llustracion 308 — Habilitacion de seleccién de citas

2025-04-01 06:06:20 D FER9933477 1

202504-01 07:42:37 q;’ FER2196900 1

llustracion 309 — Seleccidén para reporte de cita

Damos clic en el botdn de "DOWNLOAD" y el sistema abrira el documento de la cita (mientras
se haya actualizado exitosamente mostrara el codigo OR)

CANGEL DGW\ENLDAD

llustracion 310 — Boton DOWNLOAD

Ferrovalle Of410
Entry permit ticket .
=

Appoinment Number: FER8671797 FER8671797
Date: 2025-05-29 00:01 - 23:59
Location: Ferrovalle
Driver: AQUILES RUIZ CABRERA
Truck plate: 39BGEN
RFID: null
Trucking Company: RA AGUIRRE INTERMODAL
i ion ID T ion Type Type Value Iso Line Operator
FER7837550 Cruce de patio Container Number ~ HGIUB47479 53HC

llustracion 311 — Ejemplo ticket de entrada con confirmacion QR
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Durante la creacion de una transaccion, se solicita que se indigue la referencia, que corresponde al
numero del contenedor o el bookin que corresponde a la solicitud. Es importante considerar que, para
ingresar contendores, se debe seguir la nomenclatura considerando 4 letras y 6 digitos (Ejemplo:
AAAATZ34560). En caso de requerir agregar dos contenedores, estos deben ser separados por coma
(Ejemplo: AAAATIIITLAAAAZ22222). Una vez que se ingresa el contenedor/bookin vy se verifica la
informacion, el sistema verifica la informacion ingresada, y permite revisar el resultado de esta
verificacion, asi como el detalle de la consulta. A continuacion, describimos el proceso para consultar
el detalle y los errores mas comunes que se presentan durante la captura de contenedores/bookin

e Durante la captura de una nueva cita, en el paso de "Referencia”, dependido del tipo de
“transaccion” podremos seleccionar si queremaos capturar numero de contenedor o el bookin.

Seleccione referencia

Contenedor -
N Contenedor liten varios valores separados
of

Booking

£

CANCELAR VERIFICAR

llustracion 312 — Catalogo de referencia
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Después de ingresar el ndmero de contendor/bookin que se utilizara para la transaccion, damos
clicen el boton de "VERIFICAR".

Referencia

Seleccione referencia

Contenedor v

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

BMOU4940812 JCSNU8662277

24

CANCELAR VERIFICAR

llustracion 313 — Ejemplo de referencia para captura

VERIFICAR

llustracion 314 — Boton VERIFICAR

El sistema muestra la seccion de “Descripcion general de la unidad”, donde podemos revisar el
detalle del contenedor/bookin ingresado, asi como los errores que los contenedores ingresados

devolvieron.

Descripcion general de la unidad

ABCU1010107

ABCU1212129

llustracion 315 — Descripcién general de la unidad contraida
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e Para revisar el detalle de un contenedor, se debe dar clic en el icono de expandir del registro a
consultar.

llustracion 316 — Icono para extender

e Elsisterma mostrara el detalle actual del contenedor y en caso de tener un error, el mensaje de
error que se obtuvo de la consulta.

Descripcion general de la unidad

Numero de contenedor : ABCU1010107
Categoria :
Estado.

Tipo de flete :
Tamafio :40DC
Fecha : 2025-04-04

ABCU1212129 v

llustracion 317 — Detalle de unidad expandida

A continuacion, se comparte un listado de los errores mas comunes al consultar un numero de
contenedor/bookin.

e |ongitud del nombre del contenedor invalida: Este error se presenta cuando el
contenedor/bookin ingresado supera la longitud definida (10 para contenedor, 20 para bookin).

Es importante considerar que si se ingresa mas de un contenedor/bookin sin el separador “" se
considera todo el texto ingresado como uno mismo.



FERROVALLE

Hoja: 106 de 110
Manual de Generacion de citas VBS Version plantilla: 1.0
Descripcion general de la unidad
ABCU141414 ABCU141414 Hay uno o mas errores en esta unidad @ ~

llustracion 318 — Error encabezado longitud del nombre

Descripcion general de la unidad

[] ABCU141414 ABCU141414 Hay uno o mds errores en esta unidad @ ~

Numero de contenedor : ABCU141414 ABCU141414
Categoria :

Estado.

Tipo de flete :

Fecha : 2025-04-04

@ ongitud del nombre del contenedor invalida ABCU141414 ABCU141414
llustracion 319 — Error detalle longitud del nombre

El contenedor no tiene un folio de ingreso cargado activo: Cuando se ingresa un
contenedor/bookin gue no corresponde a la transaccion gue se intenta realizar, se envia este
mensaje (Ej. Se ingresa un contenedor de una transaccion de “Dejar vaclo” para una transaccion
de "Dejar llena”), se debe validar que el contenedor ingresado corresponda a la transaccion que
se quiere ingresar.

Descripcion general de la unidad

[] ABCU141415 Hay uno o mas errores en esta unidad @ v

llustracion 320 — Error encabezado contendor no tiene folio

["] ABCU141415 Hay uno o mas errores en esta unidad @ ~

Nimero de contenedor : ABCU141415
Categoria :

Estado.

Tipo de flete :

Fecha : 2025-04-04

@ E| contenedor ABCU-141415-6 no tiene un folio de ingreso cargado activo

llustracion 321 — Error detalle contenedor no tiene folio
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e Inicial del nombre del contenedor invalida: Este error se presenta cuando el prefijo del
contenedor ingresado tiene un formato diferente a 4 letras.

Descripcion general de la unidad

"] 101010ABCU Hay uno o més errores en esta unidad @ v

llustracion 322 — Error encabezado inicial contenedor invalida

Descripcion general de la unidad
["] 101010ABCU Hay uno o més errores en esta unidad @ ~

Numero de contenedor : 101010ABCU
Categoria :

Estado.

Tipo de flete :

Fecha : 2025-04-04

@ Inicial del nombre del contenedor invalida 101010ABCU

llustracion 323 — Error detalle inicial contenedor invalida

e L|a transaccion para la transaccion del contenedor ya existe: Cuando se ingresa un
contenedor/bookin que ya fue utilizado para generar ya un ticket de entrada. Este error se
presenta cuando se intenta actualizar la transaccion donde su numero de referencia ya fue

utilizado en otra transaccion.

Transaction submit results

Transaction o VBS Failure
No se pudo crear

La transaccion FERD103174 dejar cargado del contenedor ABCU1010107 con folio SLI 36 ya existe.

CANCELAR

llustracion 324 — Error contenedor con folio SLI ya existe

Durante la captura de una cita, si se agregan dos referencias al mismo tiempo (Estas deben respetar
el formato de la referencia a capturar, separado por "), se puede seleccionar la captura masiva para
gue no sea necesario capturar la informacion de la cita para cada una de las referencias. Para esto es
necesario indicar el valor "FULL" en la seccion de “Unidades” en la captura de una nueva cita.

e Durantelacapturade la “Referencia” de una nueva cita, se debe ingresar 2 referencias, separadas
por “" (Ej. ABCU212121 ABCU222222).
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Seleccione referencia

Contenedor v

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

1

CANCELAR VERIFICAR

llustracion 325 — Captura de referencia

Seleccione referencia

‘ Contenedor v ‘

Numero de contenedor. Se permiten varios valores separados
por comas

BMOU4940812 [CSNU8662277

24

CANCELAR VERIFICAR

llustracion 326 — Ejemplo para captura masiva
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Una vez que se confirman las referencias, en el paso de "Unidades”. Se solicita que se indique el
tipo de captura, en la captura individual se ingresa el detalle de la cita para cada una de las
referencias. Para la captura masiva, se copia los datos de la cita a todos las referencias.

INDIVIDUAL FULL

REGRESAR CONTINUAR

llustracion 327 — Seleccion de tipo de captura de unidades

FULL

llustracion 328 — Opcién de captura Full

2 Transacciones

Tamafrio Se requiere VGM

abilitado para este

40DC -

Fecha * Horarios

£ 04/09/2025 -

Seleccione transporte

ASIGNAR MAS TARDE TRANSPORTISTA CONDUCTOR AUTONOMI

REGRESAR CONTINUAR

GUARDAR TRANSACCION / CITA

llustracion 329 — Ejemplo de captura masiva.



FERROVALLE

Hoja: 110 de 110
Manual de Generacion de citas VBS Version plantilla: 1.0
Versién Fecha Cambio Elabord Reviso
1.0 01/04/2025 Creacion de Abdiel Lugo Contreras
formato
1.1 29/05/2025 | Actualizacion de Abdiel Lugo Contreras

informacion




